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I) BEVEZETO A KTK PLUSZ UTMUTATOHOZ

A Kedvezményezettek T4jékoztatdsi Kotelezettségeit tartalmazd kézikonyv (a tovabbiakban: KTK
Plusz) kialakitasa soran alapvetd célként fogalmazodott meg, hogy a korabbinal pontosabban hatarozza
meg a kommunikicidos kotelezettségeket az unids tamogatdsok kedvezményezettjei és az
intézményrendszer szdmara.

A kommunikacios tevékenység célja az eurdpai unids (tars)finanszirozassal megvaldsitott
projektek ismertségének és elfogadottsaganak novelése, a forrasok atlathato felhasznalasanak
bemutatasa és a fejlesztésekkel elért eredmények megismertetése a széles kozvéleménnyel.

A kedvezményezettek szamara el6irt kommunikacios kotelezettségek a projektek jellegétol és a
tamogatasi 0sszeg mértékétdl fiiggden allnak fenn.

A projektek végrehajtasa soran a Kommunikacio és lathatosag - Palyazati Portal feliileten elérhetd
mindenkori hatalyos KTK Plusz utmutat6 szerint kell eljarni. Amennyiben a projekt életutja alatt
modosul a KTK Plusz utmutatd, a mar teljesitett kotelezettségek esetében nem sziikséges a
visszamendleges modositas.

Jelen dokumentum az azon kedvezményezettek szamara eldirt kommunikécios tevékenységeket és
eszkozoket tartalmazza, melyeknek a projektje az alabbi alapok tdmogatasaval valosul meg:

az Europai Regionalis Fejlesztési Alap (ERFA);

az Europai Szocialis Alap Plusz (ESZA+);

a Kohézios Alap (KA);

Eurdpai Tengeriigyi, Halaszati és Akvakultara-alap (ETHAA);
az Igazsagos Atmenet Alap (IAA) és

a Beliigyi Alapok (BA).

A 2021-2027-es programozasi idészakra vonatkozo forrasokbdl tamogatott projektek kommunikacios
feladatainak megvalositasakor a KTK Plusz utmutatasai szerint kell eljarni. A megvalositas soran
alkalmazott/gyartott eszk6zok, dokumentumok stb. megjelenitését és arculati elvarasait a Széchenyi
Terv Plusz Arculati Kézikonyv (a tovabbiakban: Arculati Kézikonyv) tartalmazza.

A szabalyozas magyarazattal és a jo gyakorlatok felsorolasaval kiegészitett altalanos eloirasokat
fogalmaz meg. Bizonyos projektek esetében a Tamogaté indoklassal ellatott kedvezményezetti irasbeli
kérelem alapjan eltérést engedélyezhet a KTK Plusz el6irasaitol. Az eltérés irasbeli kérelem, vagy
indoklassal ellatott kommunikacids terv Gitjan kérhetd. A kérelmet az illetékes Tdmogatohoz sziikséges
benyujtani, a Tdmogato6 altal meghatarozott modon, és kizarolag annak irdsbeli engedélyével lehetséges
a kotelez6 kommunikacios tevékenységektol valo eltérés.

A kommunikacios koltségek elszamolhatésagat a felhivas és a KTK Plusz egyiittesen szabalyozza,
de minden esetben a Tamogatéo dont a koltséghatékonysag és eredményesség szempontjait
figyelembe véve.

A kommunikacids terv Tamogato altali jovahagyasa az abban foglaltak elfogadasat jelenti, attdl a
megvaldsitas soran eltérni kizarolag irasbeli engedéllyel (vagy a kommunikacios terv Tamogato altal
jovahagyott modositasaval) lehet. A KTK Plusz kételezd elGirdsaitol eltérd, eldzetes tamogatoi
jovahagyas nélkiilli kommunikacios tevékenység kommunikacios koltségre torténd elszamolasat a
Tamogatd megtagadhatja.


https://www.palyazat.gov.hu/informacio/kommunikacio-es-lathatosag/szechenyi-terv-plusz

Jelen dokumentum I11) pontja mutatja be a 2021-2027-es programozasi idészakban, a Széchenyi
Terv Plusz programjaiban 0j elemként megjelend, a CPR! 2. cikk 5. pontja szerint definialt, an.
stratégiai fontossagu miiveletekkel (operations of strategic importance, OSI), a tagallami elnevezés
szerint Pillérekkel kapcsolatos — kotelezéen eldirt, illetve ajanlasként megjelend — kommunikacios
tevékenységeket és eszkozoket; a kedvezményezettek, az operativ programok irdnyitd hatdsagai és a
tagallami kdzponti kommunikacios szervezet szintjén.

II) KEDVEZMENYEZETTEK TAJEKOZTATASI KOTELEZETTSEGEI A 2021-2027-ES PROGRAMOZASI
IDOSZAKBAN

A) KOMMUNIKACIOS CSOMAGOK

A kovetkezd tablazat az egyes projektek jellegétdl és a tamogatdsi 6sszegtdl fiiggd kommunikécios
csomagokra vonatkozd kotelez tevékenységeket tartalmazza. A kommunikaciés feladatok mellett
szerepld ,,X” jel mutatja, hogy az adott tevékenység melyik csomagba esd projektre vonatkozik.

A tajékoztato tablak esetében az egyes kategoriaknal a kihelyezenddé méret (Europlakat, A2, A3)
szerepel.
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A projekt keretében megvalésitandé kommunikaciés feladatokat a tamogatast biztosité alap és a
szerz6désben megitélt taimogatasi 6sszeg egyiittesen hatiarozza meg.

Amennyiben a Tamogat6i Okirat vagy Tamogatasi Szerz6dés modositasa soran a tamogatasi 0sszeg
valtozasa miatt egy masik kommunikaciés csomagba keriill at a projekt, akkor a kotelezo
kommunikacids eszk6zok is valtozhatnak, ebben az esetben a Tamogatoval egyeztetni kell a
kotelezettségekrdl, tovabba a kommunikacios terv sziikséges modositasarol.

A projektkommunikacié szakaszai:

A projekt el6készito szakasza: a kommunikacids terv készitésétol a projekt fizikai megkezdéséig tart.
A projekt eurépai uniés tamogatasarol kommunikalni kizarélag a Tamogatasi Szerzédés
megkotését kovetéen jogosult a kedvezményezett. Kivételes esetekben — amennyiben nem
hatarozhaté meg a projekt elokészitd szakasza — a Tamogato egyedi irdnymutatasa szerint kell eljarni a
kotelezettségek megvalositasi litemezése tekintetében.

A projekt megvalésitasi szakasza: a projekt fizikai megkezdésétdl a projekt fizikai befejezéséig tart.

A projekt fizikai befejezését koveté szakasza: a projekt pénziigyi zarasig tart. A projekt teljes
pénziigyi zarasa fenntartasi kotelezettséggel nem rendelkezd projekt esetén a zard kifizetést kovetden,
fenntartasi kotelezettséggel érintett projektek esetében a fenntartasi idoszak lezarasat kdvetden torténik
meg (a zar6 jegyzokonyv megkiildésével).

A technikai segitségnyujtas projektjeire vonatkozo specialis szabalyokat a II) pont G) bekezdés
tartalmazza.

! Az Eurépai Parlament és a Tandcs (EU) 2021/1060 rendelete (2021. junius 24.) az Eurépai Regionalis Fejlesztési Alapra, az Eurépai Szocialis
Alap Pluszra, a Kohézios Alapra, az Igazsagos Atmenet Alapra és az Eurépai Tengeriigyi, Hal4szati és Akvakultura-alapra vonatkozo kozos
rendelkezések, valamint az elébbiekre és a Menekiiltiigyi, Migracios és Integracios Alapra, a Belsé Biztonsagi Alapra és a hatarigazgatas és a
vizumpolitika pénziigyi tamogatasara szolgald eszkozre vonatkozo pénziigyi szabalyok megallapitasarol.
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Kommunikacids csomagok kotelezo elemei

Tamogato alap

ERFA, SN
A IAA,
ETHAA, BA

Minden
alap

Feladatok
A projekt el6készité szakasza (1-3.)
A projekt megvalositasi szakasza (4-9.)
A projekt fizikai befejezését kovetd szakasz (10-11.)
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Pillérek - Stratégiai
fontossagu miiveletek

Kommunikacios terv készitése

Barmely alap esetén

1. gfils'lz'grrggﬁlzg:ig)i Szerz8dés megkotése eldtt kell elkésziteni, nem 180 millié Ft felett X
2 Nyomtatott vagy elektronikus tdjékoztatok keszitése X x
: (infografika, sajtocikk, kozosségimédia-poszt stb.)
A kedvezményezett mar mikodo  honlapjan  és
3. kozosségimédia-feliiletein  a  projekthez  kapcsolodo X X X X X
tajékoztatdo megjelenitése
4 Sajtokozlemény kikiildése a projekt inditasarél és a x x x x
' sajtomegjelenések 0sszegylijtése (nem elszamolhato)
Sajtonyilvanos esemény szervezése
5 (innepélyes nyitd-, zarorendezvény, alapkoletétel, egyes Barmely alap esetén x
' beruhazasi fazisok befejezése, projektlatogatas, atadasok, 180 millio Ft felett
képzés zarasa, stb.)
A2” | ,,A3” | ,,A2” | ,,A3” A2”
A megvalositds helyszinén ,,A2” vagy ,A3” vagy| ” ” ” ” ”
6. ,Europlakat” méretli tajékoztatd tabla elkészitése ¢és
elhelyezese »Europlakat”
barmely alap esetén 5 Mrd Ft felett
7. | Média-megjelenés a projekthez kapcsolodoan X X
8 Kommunikacios célra alkalmas fotodokumentacio készitése x x x X x
' (csak professzionalis foto koltsége szamolhato el)
Eredménykommunikacios informécios anyagok, kiadvanyok
9. készitése nyomtatott vagy online formatumban X X
(irott, mozgoképes, grafikai anyagok)
10 Sajtokozlemény kikiilldése a projekt zarasarol és a x x x X
" | sajtomegjelenések Gsszegylijtése (nem elszamolhatd)
11 TERKEPTER felt,(iltése a projekthez kapcsolodo tartalommal . . . . .
" | (nem elszamolhato)




Altalanos elvarisok

Minden kommunikacios eseményt, akciot, megjelenést stb. archivalni kell — legalabb elektronikus
eljarassal — a projekt pénziigyi zarasaig (relevans esetben beleértve a fenntartasi iddszakot is), de
legalabb 2034.12.31-¢ig, biztositva a teljesités ellendrizhetdségét.

Az adott projekt végrehajtasaval kapcsolatos, a projekt célcsoportja, illetve a nyilvanossag
figyelmébe szant minden kozlésnek és dokumentumnak — beleértve a tanulmanyokat, utmutatokat,
részvételi vagy egyéb igazolast, jelenléti ivet, szemléletformalo tevékenységek eszkozeit —, illetve a
projekt keretében beszerzett, cserélédd felhasznaldi korrel rendelkezd, vagy lakossagi felhasznalasra
szant termékeknek, eszkdozoknek is tartalmaznia Kkell utaldst arra vonatkozéan, hogy a projekt
végrehajtasa az Eurdpai Unié timogatasaval, Magyarorszag tarsfinanszirozasaval tortént. Ezt az
Arculati Kézikonyv altal eléirt modon, az un. kedvezményezetti infoblokk feltiintetésével kell
biztositani.

A projekt kommunikacios tevékenysége keretében tartott barmely rendezvény, sajtonyilvanos
esemény, sajtotajékoztato stb. soran elhangzott beszédek is a lathatésagi kovetelmények hatalya
ala tartoznak, és a kedvezményezett felelossége, hogy az elhangzott tajékoztatas tartalmazza az
unios finanszirozasra vonatkozé eléirt hivatkozasokat.

A projekthez nyujtott unios tamogatas elismerésének kiemelésére (vizualisan és szoban egyarant)
javasolt az alabbi mondat alkalmazasa: ,,4 projekt az Eurdpai Unioé tamogatdsaval, a magyar dallam
tarsfinanszirozdsdval valdsult meg.”?

Altalinos eléiras, hogy az Eurépai Unio6 zaszlajat és az ahhoz tartozo feliratot (,,Az Eurépai Uni6
tarsfinanszirozasaval”) — a kedvezményezetti infoblokk részeként — kiemelt helyen kell feltiintetni
a projekt végrehajtasaval kapcsolatos, a nyilvanossagnak szant valamennyi kommunikacios
anyagon, nyomtatott vagy digitalis feliileten, honlapon, kézosségimédia-feliileten, ajandéktargyon
sth. az Arculati Kézikonyvben meghatarozott modon.

Az Eurdpai Unid zéaszlaja és a hozza tartozo6 feliratot tartalmazo logd nem modosithaté és nem
egyesitheté semmilyen mas grafikus elemmel vagy széveggel. Amennyiben az uni6s logon tilmenden
mas logok is megjelennek, az unios jelképnek (a zaszlo és a felirat® egyiitt) legalabb ugyanakkora
nagysagunak kell lennie, mint a tovabbi logok koziil a legnagyobbnak. Az unid logdjan és a feliraton
kiviil semmilyen mas logé nem engedélyezett az unids tamogatas kiemelésére. Barmely logd abban az
esetben lehet nagyobb az Europai Unio logdjanal, ha az gazdasagi, politikai vagy intézményi utalést
nem tartalmaz. Ez a szabaly csak azokra a feliiletekre vonatkozik, amelyeken a kotelezd logdk
megjelennek.

Az arculati elemek felhasznalasanak tovabbi részletes technikai szabalyait (kotelez6en megjelenitendd
kedvezményezetti infoblokk, logok, logoaranyositas, betlitipus, izolacios tavolsagok, szinek stb.) az
Arculati Kézikonyv tartalmazza.

A kommunikécios eszkdz (nyomtatott tajékoztatd, sajtokdzlemény, eredménykommunikacios anyag
sth.) tervezetét a Tamogatdonak elézetesen sziikséges megkiildeni jovahagyasra. A timogatoi jovahagyas
nélkili kommunikaciés tevékenység elszamolasat — amennyiben az nem felel meg a KTK Plusz és
Arculati Kézikonyv eldirasainak — a Tamogaté megtagadhatja.

A Tamogat6 részére torténé megkiildéssel a kedvezményezett hozzajarul ahhoz, hogy a TaAmogaté
és a nevében eljaré kozremiikodo szervezet, iranyité hatésag, valamint a fejlesztéspolitikai
intézményrendszer egyéb szerepléi a projekttel kapcsolatos nyomtatott vagy elektronikus

2 Amennyiben 100% unids finanszirozéassal valésul meg a projekt, igy az ,,A projekt az Eurépai Uni6 tamogatisaval valésult meg.” mondat
hasznalando.
3 Az Burépai Uni6 tarsfinanszirozasaval.
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tajékoztatokat, fotokat, eredménykommunikacios anyagokat, kiadvanyokat kommunikacios
céllal szabadon felhasznaljak és tovabbitsak, és kijelenti, hogy azok felhasznalasahoz harmadik
személytol/szervezettol tovabbi jognyilatkozat beszerzése nem sziikséges, azok szerzé6i jogi
vonatkozasa tisztazott, kozlésiik nem iitkozik szerzéi, vagy adatvédelmi jogi akadalyokba.

A 2021-2027 programozasi iddszakban a Kedvezményezettek szamara eléirt tajékoztatasi és
kommunikacios kotelezettségek nem teljesitése, illetve az eldirtaktdl eltéré formaban torténé
megvaldsitasa — az Eur6pai Parlament és a Tandcs (EU) 2021/1060 rendeletének (a tovabbiakban: CPR)
50. cikk (3) alapjan — a megitélt tamogatas legfeljebb 3%-kal torténé csokkentését vonja maga
utan®,

Gyakran ismételt kérdés

Ha valamit nem értek, vagy ugy gondolom, hogy a projektem esetén nem relevans egy eszkoz,
vagy szeretnék tovabbi tevékenységet elszamolhatova tenni, Kihez fordulhatok?

A felmertilt kérdésekben a Tamogatoé nytjt iranymutatast a kedvezményezettek szamara. Barmely
tervezett eltérés esetén még a kotelezd eszkozre vonatkozo projektszakaszban kell kérni irasban a
Tamogato jovahagyasat. Tovabbi tervezett kommunikacios eszkoz hasznalatat is elore kell egyeztetni
a Tamogatoval az elszamolhatosag érdekében. Amennyiben nem egyértelmil, hogy mely kotelezo
elemeket kell megvalositani projektje soran, szintén keresse a Tamogatot.

Mi a teendd, ha a projektem vegyes alapokbol, ESZA+ és ERFA tamogatasaval valosul meg?
Ebben az esetben az ERFA és ESZA+ tamogatasi 0sszegét egyiittesen kell figyelembe venni, és a
teljes 0sszegnek megfeleld, vonatkoz6 ERFA kommunikacios csomagot kell végrehajtani.

Példaul: 190 millié forintos egylittes tamogatasi dsszeg esetén az ERFA oszlopban 1év6 180 millio
forint feletti projektekre vonatkozo kotelezettségeket kell teljesiteni.

B) KOMMUNIKACIO A PROJEKT ELOKESZITO SZAKASZABAN

A projekt el6készitd szakaszaban a kommunikacids tevékenység elsddleges célja, hogy a
kedvezményezett megtervezze a projekt megvaldsitdsa soran alkalmazanddé kommunikacios
eszkozoket, és azok idébeni litemezését. A projekt ezen fazisaban masik fontos feladat lehet a tervezett
fejlesztésrol a lakossag és az érintett célcsoportok tajékoztatasa a tarsadalmi elfogadottsag erdsitése
érdekében.

Egyes kivételes esetekben, példaul azon kiemelt projekteknél, melyeknél nem feltétleniil hatarozhatd
meg a projekt el6készitd szakasza a Tamogatd egyedi iranymutatasa szerint kell eljarni a kitelezettségek
megvalositasi litemezése soran. A Tamogat6 eldzetes jovahagyasaval lehetséges a jelen itmutatotol valo
eltérés, ebben az esetben az eszkdzok mas szakaszokban is megvalosithatoak, mint az altalanosan
eloirtak.

A megvalositandd kommunikacios csomag fliggvényében az alabbi eszk6zok kotelezéek a projekt
elokészitd szakaszaban:

1) KOMMUNIKACIOS TERV

A kommunikacids terv a projekt életitjdhoz kapcsoléddé kommunikacios tevékenységeket, idébeni
titemezésiiket, és az eszkozokhoz rendelt koltségeket tartalmazza. Jelen dokumentum tartalmaz egy
minta kommunikacios tervet (1. sz. melléklet). A kommunikacios tervet a Tamogatasi Szerz6dés
megkotése elott sziikséges elkésziteni, annak koltsége nem elszamolhato.

A leend6 kedvezményezett mar a tamogatasi kérelem benytjtasa elétt, a felhivas ,tajékoztatds és

4 Az eljarasrend a jelen dokumentum 1. sz. mellékletében elérhetd.
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nyilvanossagra” vonatkozé eldirasainak megfeleléen felkésziilhet a projekt kommunikacios
feladatainak megtervezésére.

A kommunikaciés tervet a Felhivasban foglaltak szerint, de legkésdbb a Tamogatasi Szerzédés
adategyeztetése soran kell beadni®, ha errdl a felhivas méasként nem rendelkezik. A kommunikacios
terv elkészitése és jovahagyasa a Tamogatd részérdl szerzOdéskotési feltétel. Foszabaly szerint a
tamogatast igényld az eurdpai unids tamogatas tényét a Tdmogatasi Szerz6dés megkdtését megel6zoen
nem kommunikalhatja. Kivételesen, a Tamogaté altal jovahagyott esetben (pl. kiemelt projekt) a projekt
kommunikacids tevékenységeinek megvalositasa megkezdhetd a Tamogatasi Szerz6dés megkotése
elott, igy ilyen esetben a foszabalytol el lehet térni a Tamogato altal egyénileg megallapitott modon.

A kommunikaciéos csomagban felsorolt eszkozokhoéz darabszamok, koltségek és miiszaki
paraméterek részletezése kotelezo, ennek hianyaban a kommunikaciés terv elutasithato (pl.
kiadvany esetében: 300 darab, A4 formatumu, 50 oldalas, irkafiizés 1 hajtassal; rendezvény esetén: 50
fés rendezvény, vendéglatas tipusa, technikai igények stb.).

A projekt Keretében végzett kommunikicios tevékenység megvaldsitasa Kkizarolag a
kommunikaciés terv Tamogaté altali jéovahagyasa utin kezdddhet el,® mely id6ben eltérhet a
Tamogatasi Szerzodés megkdtésének datumatol. A Tamogatdé a kommunikacios terv jovahagyasi
folyamat keretében vizsgalja’ a benytjtott koltségterv® megalapozottsagat a hatékony és eredményes

pénzgazdalkodas elvének megfelelden, és visszautasithatja a talarazottnak mindsitett tételek
betervezését, illetve azok elszamolasat.

Amennyiben a kedvezményezett elézetes engedély nélkiil kezdi el a kommunikacios tevékenységét és
a késoébbiek folyaman a benyujtott szdmlakat a Tamogatd nem tartja teljes korlien megalapozottnak,
elutasithatja azok elszdmolasat. A kommunikacids terv a projekt megvalositasa soran indokolt esetben
modosithato, melyr6l a Tamogatoval el6zetesen egyeztetni sziikséges.

A 180 millié forint tamogatasi Gsszeg alatti projekteknél nem elvaras a kommunikacios terv
elkészitése, azonban amennyiben erre vonatkozéan a Felhivasban szerepl6é informacio eltér a

rr

KTK Pluszban megfogalmazott eléirastdl, akkor a Felhivasban szabalyozottak az iranyadok.

2) TAJEKOZTATO ANYAGOK

A projekt el6készité szakaszaban a nyomtatott vagy elektronikus tajékoztatok célja a lakossag, illetve
az érintett célcsoportok informalasa az indulé projektrél. Fontos, hogy a fejlesztés megkezdésekor a
projekt mar tdrsadalmi elfogadottsagot élvezzen.

A tajékoztatokkal szemben tamasztott legfontosabb elvarasok:

e figyelemfelkeltd, jol szerkesztett legyen;

e ajanlott kozzététel: honlap, kozosségimédia-felilet(ek), helyi, regionalis médiatartalom-
szolgaltato (online vagy nyomtatott) stb.;

e akotelezo arculati elemek megjelenitése az Arculati Kézikonyv eldirasai alapjan;

o az érdekl6dok részére tovabbi elérhetdség megadasa;

e a nyomtatott tajékoztatok eldallitasa soran torekedni kell a koérnyezetkiméld és
ujrahasznosithat6 alapanyagok felhasznalasara.

5 TO esetén nincs lehetdség adategyeztetésre, igy a kommunikdcids tervet legkésdbb a tartalmi értékelésig be kell nyujtani.

8 Kivéve a Tamogato ettél eltérd engedélye esetén.

" Kivételt képeznek azok a projektek, ahol valamilyen egyszertisitett koltségelszamolast tesz lehetdvé a felhivés, abban az esetben a felhivasban
szerepld szabalyokat kell betartani. Ilyen esetekben a Tamogatd nem végez arellenérzést.

8 Azon projektek esetén, melyeknél kommunikacios kotelezettségek nem szamolhatoak el a projekt keretén beliil, nem sziikséges
armeghatarozas a kommunikacios terv tételeinél, viszont a tételek pontos meghatarozasa és megvaldsitasa igen.
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3) HONLAP, KOZOSSEGI MEDIA

A kedvezményezett a mar miikodé honlapjan®, valamint kozosségimédia-feliiletein a Tamogatasi
Szerz6dés hatalybalépését koveté 30 napon belill koteles az Arculati Kézikonyv szerinti
kedvezményezetti infoblokkot'® (kitelezd arculati elem), valamint informaciot (kotelezd tartalmi
elem) feltolteni a projektjérol, megemlitve annak céljat és az elérni kivant eredményeket, kiemelve az
Uniotol kapott tamogatast. Az adatokat folyamatosan naprakészen kell tartani a projekt pénziigyi
zarasaig.

A kedvezményezett kotelezettsége biztositani, hogy a honlapjan, megnyitast kévetden, jol lathato
helyen, gorgetést nem igénylé pozicioban legyen elérheté a kedvezményezetti infoblokk és az
europai unios tamogatasokbol megvalosulo fejlesztéseket tartalmazo aloldalra mutaté meniipont.

Amennyiben a kedvezményezett nem rendelkezik honlappal a szerzédéskotés idépontjaban,
akkor nem koteles uj honlapot 1étrehozni, azonban amennyiben a projekt megvalosulasi id6szaka
alatt készit honlapot, akkor koteles a kommunikacios kotelezettség teljesitésére.

Amennyiben a kedvezményezett nem rendelkezik 6nallé honlappal, a fent el6irt informaciokat a
kozosségimédia-feliiletein kell megjeleniteni.

Amennyiben a kedvezményezett rendelkezik 6nallé honlappal, de kozosségmédia-feliilettel nem,
abban az esetben is sziikséges 1étrehoznia legalabb egy kozosségimédia-feliiletet és a fent eldirt
informaciokat meg kell jeleniteni ezen a platformon is.

A kedvezményezettnek az alabbi kotelezé tartalmi elemeket sziikséges megjelenitenie, valamint
folyamatosan naprakészen tartania a honlapjan és kozosségimédia-feliiletein a projekthez kapcsolddodan:

a kedvezményezett neve;

projekt azonosito szama;

a fejlesztés targya,

a szerz0dott tamogatas 0sszege;

a projekt tartalmanak részletes bemutatésa;

a projekt tervezett befejezési datuma (ha megvalosult, akkor a tényleges befejezés);

az Eurdpai Unid altal nyujtott timogatas elismerése, példaul az alabbi mondattal: ,,A
projekt az Europai Unio tamogatdsaval, a magyar dallam tarsfinanszirozdsaval valosult
meg.”

Alapesetben az alabbi kitelez6 arculati elemek feltiintetése sziikséges a honlapon és k6zosségimédia-
feliiletein szines verzidban az Arculati Kézikonyvben meghatarozottak szerint:

e kedvezményezetti infoblokk:
o Széchenyi Terv Plusz logo;
Széchenyi Terv Plusz felirat;
,.Epitsiik egyiitt Magyarorszagot!” szlogen;
Magyarorszag Kormanya logo;
EU logo (a zaszl6 és ,,Az Eurdpai Unio tarsfinanszirozasaval” felirat egylittese).

O O O O

Amennyiben a kedvezményezett valamelyik Operativ program mellett Magyarorszag Helyreallitasi és
Ellenalloképességi Tervéb6l (HET), az eurdpai unidés Recovery and Resilience Facility (RRF)

® Amennyiben késziil kommunikacids terv a projekthez, a kedvezményezett miikddé honlapjanak cimét fel kell tiintetni benne.

0 Amennyiben a honlap féoldalanak szerkezete nem teszi lehetdvé a korabbi idészakok infoblokkjait és a jelen iddszakit egyiittesen
megjeleniteni, abban az esetben a féoldalon a jelen id6szakra vonatkozo infoblokk szerepeltetése sziikséges. A korabbi iddszak arculati elemei
ebben az esetben az aloldalon jelenjenek meg.

11 Amennyiben 100% uniés finanszirozassal valésul meg a projekt, tigy az ,,A projekt az Eurépai Uni6 tdmogatasival valosult meg.” mondat
hasznalando.
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finanszirozasaban is részesiil timogatasban, elegendd az RRF infoblokk feltiintetése a honlapon:

¢ RRF infoblokk:

Széchenyi Terv Plusz logo;

Széchenyi Terv Plusz felirat;

Epitsiik egyiitt Magyarorszagot! szlogen;

Magyarorszag Kormanya logo;

EU logo (a zaszl6 és Az Eurdpai Unio finanszirozasaval — NextGenerationEU feliratok
egylittesen).

O O O O O

Gyakran ismételt kérdés

Hogyan kell az eurdpai uniés tamogatast kommunikalni a kozosségi médiaban?

A kedvezményezettnek torekednie kell arra, hogy az Eurdpai Unio altal tdmogatott projekt rovid
leirasa a kozosségimédia-fiok mindig jol lathato, kdzponti helyén legyen elhelyezve. A kezdélapon
kittizott bejegyzésként vagy a Névjegy meniipont leirdsdban elhelyezett szoveggel és vizualis
elemekkel (kedvezményezetti infoblokk) is fel kell hivni a latogatok figyelmét az unios tamogatasra.
A kedvezményezett rendszeres posztok és képek segitségével adhat tajékoztatast a projekt
megvalositasanak éppen aktualis allasarol.

C) KOMMUNIKACIO A PROJEKT MEGVALOSITASI SZAKASZABAN

A projekt megvaldsitasi szakaszaban a kommunikacios tevékenység célja a fejlesztés, illetve egyes
mérfoldkdvek megismertetése a kozvélemény minél szélesebb rétegével.

Az alabbi kommunikacios eszkozoket kell alkalmazni a megvaldsitandd kommunikacios csomag
fliggvényében a projekt megvalositasi szakaszaban:

4) SAJTOKOZLEMENY, SAJTOMEGJELENESEK

A sajtokozlemény a médiatartalom-szolgaltatok, és azon keresztiil a széles kdzvélemény szamara, a
kedvezményezett altal készitett tajékoztatd anyag a fejlesztésrél, igy koltségvonzattal nem
rendelkezik. A kedvezményezett feladata a sajtolista Osszeallitasa és azon keresztiil a médiumok
tajékoztatdsa. Torekedni kell arra, hogy a kézleményt a helyi, regionalis médiumokhoz, az illetékes
szaksajtohoz, illetve a Magyar Tavirati Irodahoz (MTI) eljuttassak.

A sajtokozleményt a kikiildést megel6z6 15 naptari nappal sziikséges megkiildeni a Tamogato
részére jovahagyasra.

A sajtokozlemény nem azonos a fizetett sajtohirdetéssel.
A sajtokozlemény melléklete lehet a projekteseményrol készitett egy darab jo mindségi foto.

A sajtokozlemény sablon let6lthetd innen: https://www.palyazat.gov.hu/informacio/kommunikacio-es-
lathatosag/szechenyi-terv-plusz

A kedvezményezett a sajtd szamara elkiildott e-maillel igazolja a sajtokdzlemény kikiildését. A
projekthez kapcsolodd Osszes sajtomegjelenést sziikséges Osszegyiijteni €és a beszamoloval egyiitt a
Tamogat6 szamara elkiildeni.


https://www.palyazat.gov.hu/informacio/kommunikacio-es-lathatosag/szechenyi-terv-plusz
https://www.palyazat.gov.hu/informacio/kommunikacio-es-lathatosag/szechenyi-terv-plusz

5) SAJTONYILVANOS ESEMENY

A sajtonyilvanos események célja a projekt megvalositasi fazisainak minél nagyobb nyilvanossagot
biztosito bejelentése. Az események soran a kedvezményezett kiteles a projekthez nyujtott uniés
tamogatas elismerését kiemelni vizualisan és széban egyarant.

A kommunikdcios csomagok kételezé elemei cimi tablazatban meghatarozott projekteknél kotelezo
legalabb egy sajtonyilvanos rendezvény szervezése (projekt nyitd- vagy zarorendezvény, alapkoéletétel,
egy-egy jelentésebb mérfoldk6hoz kapesolddo esemény, projektlatogatas, képzések befejezése stb.).

Nyitérendezvény esetén javasolt a projekt leendd helyszinén, helyszinbejarassal, személyes
bemutatassal egybekotott tajékoztatd tartdsa a sajtod €s érdeklddok szdmara. Ha a leendd helyszin ezt
még nem teszi lehetové, akkor a kedvezményezett székhelyén vagy egy arra alkalmas helyen javasolt
az esemény megtartasa. Az eseményeknek sajtonyilvanosnak kell lenniiik, amelynek elényei:

e az ujsagirok kozvetleniil, els6 kézbol kapnak informaciot;

e asajté munkatarsainak lehetdségilik van kérdezni, interjut késziteni;

e a médiatartalom-szolgaltatok kozlései hozzajarulnak ahhoz, hogy a projekt eredményének
felhasznaloi €s a széles nyilvanossag értesiiljon a projekt céljairdl €s eredményeir6l.

Sajtonyilvanos projektesemény szervezése esetén a kapcsolodd hattéranyag vagy sajtokozlemény a
résztvevo Ujsagiroknak a helyszinen keriiljon atadasra, illetve az eseményt kovetben a sajtolistara
keriiljon kikiildésre.

A sajtolista egy tablazat, amely tartalmazza a relevans médiatartalom-szolgaltato nevét, a szerkesztoség
e-mail elérhetoségét ¢és telefonszdmat. A  kozleményt a téma jellegétdl fiiggben a
helyi/regionalis/orszagos médiatartalom-szolgaltatokhoz, az adott témaval, iparaggal foglalkozo
szaksajtohoz, illetve a Magyar Tavirati Iroddhoz (MT]I) is sziikséges eljuttatni.

A rendezvényt megelézéen javasolt részletes forgatokonyv készitése, amely soran az alabbiakra
kiemelten figyelni kell:

e arendezvény megvalositdsaval kapcsolatos jogszabalyi és biztonsagi kotelezettségek eldzetes
felmérése;

e az iddpont kivalasztasnal eldzetes konzultacid a projektrdl nyilatkozokkal és a TaAmogatoval,

egyes esetekben az Europai Bizottsaggal;

vendéglatas biztositasa;

beszédek elokészitése (hossza és tartalma a felszolalok kozott egyeztetendo);

vendégek létszama, meghivotti kor Osszeallitasa;

meghivas mddja (protokoll szerint), meghivok készitése;

a részvételi szandék rogzitése, regisztracio;

az egyes szervezési részfeladatokért felelds személyek kijelolése;

a projekthez kapcsolodo kotelez6 arculati elemek megjelenitése.

A Kkedvezményezett koteles a Tamogatot irasban értesiteni barmely, a projekttel kapcsolatos
eseményrol 45 naptari nappal a sajtonyilvanos rendezvény napjat megel6zoen, a tervezett idépont
és program feltiintetésével. Ezen feliil koteles az elszamolashoz benyujtando, alatimaszto
dokumentumok tervezetét (meghivo, jelenléti iv) legkésébb 15 naptari nappal a rendezvény napjat
megel6zden el6zetes jovahagyasra megkiildeni a TAmogaté részére.

Amennyiben a fenti kotelezé hataridoben még nem all rendelkezésre az esemény meghivdja, abban az
esetben a kedvezményezett e-mailben értesiti a Tamogatét a tervezett rendezvény részleteirél, majd a
meghivo elkésziiltét kovetden azt haladéktalanul elkiildi a Tamogatd részére. A bejelentésnek
tartalmaznia kell az érintett projekt cimét, az esemény tipusat, pontos idépontjat, helyszinét, a felkért
felszblalok nevét, a meghivot/meghivotervezetet, a meghivottak listajat, valamint — amennyiben
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rendelkezésre all — a forgatokonyvet.

A 3,7 milliard forintot meghaladé 0sszkoltségii projektek kedvezményezettjeinek a
projektmegvaldsitas soran legalabb egy olyan rendezvényt vagy tevékenységet kell szervezniiik,
amelyen lehetéséget biztositanak az Europai Bizottsag és Tamogato részvételére. Amennyiben az
érintett projekt csak egy ilyen eseményt szervez, abban az esetben az egy sajtonyilvanos
zaréesemény legyen, melyre sziikséges a Bizottsag és a Tamogatd meghivasa. A kedvezményezett a
megvalésulé eseményrél annak napjat lehetéség szerint 3 honappal, de minimum 2 hénappal
megelézéen koteles a Tamogatot irasban értesiteni és az Eurdpai Bizottsagnak szolé meghivo
tervezetét megkiildeni.'? (A meghivotervezetnek tartalmaznia sziikséges az alapvetd informéciokat a
projektrél — rovid bemutatas, 6sszkoltség, unios finanszirozasi arany’®, megvaldsitas kezdete és vége —,
az esemény idGpontjat, helyszinét és formatumat, a Bizottsag képviseldjének az eseményen varhato
szerepét pl. koszontd tartasa, megszolalas a sajtotajékoztaton stb.).

A megvalositott esemény aldtdmasztasahoz a kovetkezd dokumentumok benyujtisa sziikséges:
nyomtatott vagy e-mailben kikiildott meghivd, jelenléti iv, fotodokumentacio.

Ebben a pontban részletezett eseményeken a kedvezményezetti infoblokk megjelenitése kitelezd
minden alkalmazott kommunikdcios eszkozon (példaul a roll-upokon, a regisztrdacios lapon, a
Jelenléti iven, a prezentdciokon stb.), amelyeket az Arculati Kézikényvben meghatdrozottak szerint
kell elkésziteni. A kedvezményezett kotelezettsége, hogy kihangsulyozza és megjelenitse az unios
tamogatas tényét minden eseményen. Ennek eszkoze lehet pl. roll-up, plakat, digitdlis kivetités, sajtofal.

6) TAJEKOZTATO TABLA

A tédjékoztatd tabla célja, hogy felhivja a lakossag figyelmét az unids forrasbol megvalosulod
fejlesztésekre és azokrol informaciot kozoljon. A tablakat minden esetben a nyilvanossag szamara jol
lathato helyen kell elhelyezni.

A tabla elkészitéséhez a ,,tablagenerator” program nyujt segitséget, amely a www.palyazat.gov.hu
oldal Informdcio- Kommunikdcio és lathatésdg meniipontban érheté el.

A tablagenerator minden arculati elemet szabalyosan jelenit meg, egy nyomdakész
dokumentumban.

A TABLAGENERATOR HASZNALATA KOTELEZO. igy elkeriilhetd az egyedi tervezés okozta
hibas arculati megvalositas.

A tablagenerator hasznilata nem menti fel a kedvezményezettet a tajékoztaté tabla Tamogato
altali jovahagyasa alol, kérjiilk a latvanytervet a nyomdai megvaldsitas elétt kiildje meg a
Tamogato részére ellenérzésre.

12 Az Eurdpai Parlament és Tanacs (EU) 2021/1060 rendelete 50. cikk (1) bekezdés e) pont alapjan.

18 Javasolt feltiintetni, de amennyiben a Kedvezményezett nem rendelkezik ezzel az informacidval, ez elhagyhato.

14 Az Eurdpai Parlament és Tanéacs (EU) 2021/1060 rendelete 50. cikk (1) bekezdés pontja alapjan a Beliigyi Alapok tekintetében egyedi
kovetelmények hatdrozhatoak meg a Tamogatasi Szerzodésben.
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Tajékoztaté tabla elkészitése a tablagenerator segitségével:

1. 1épés: Megfelel6 méretii tabla kivalasztasa
A kihelyezendd tajékoztato tablak tipusat a forrast biztosito alap és a szerzddésben megitélt tdimogatasi
Osszeg egylittesen hatarozza meg:

e _Europlakat” kihelyezése:

o Barmely alap esetén 5 milliard forint felett
o Meérete: 504 x 238 cm

o ,A2” tipusu tabla kihelyezése:

o Az Eurépai Regionalis és Fejlesztési Alap, a Kohézios Alap tamogatasaval
megvalosuld projektek esetén, amennyiben a tamogatasi 6sszeg meghaladja a
180 milli6 forintot;

o Az Eurdpai Szocialis Alap Plusz, az Eurépai Tengeriigyi, Halaszati és
Akvakultara-alap, Beliigyi Alapok,”® az Igazsdgos Atmenet Alap
tamogatasaval megvaldsul6 projektek esetén, amennyiben a tamogatési 0sszeg
meghaladja a 37 milli6 forintot.

o Meérete: 59,4 x 42 cm (A2)

o ,,A3” tipusu tabla kihelyezése:

o Nyomtatott plakat vagy elektronikus kijelz6® is lehet;

o Az Europai Regionalis és Fejlesztési Alap, a Kohézios Alap tdmogatasaval
megvalosuld projektek esetén, amennyiben a tamogatds Osszege 180 millio
forint vagy kevesebb;

o Az Eurdpai Szocidlis Alap Plusz, Eurdpai Tengeriigyi, Halaszati ¢és
Akvakultura-alap, Beliigyi Alapok,”” az Igazsagos Atmenet Alap
tamogatasaval megvalosuld projektek esetén, amennyiben a tdmogatas 0sszege
37 milli6 forint vagy kevesebb.

o Meérete: legalabb 29,7 cm x 42 cm (A3)

2. lépés: Adatok megadisa

Az operativ program kivalasztasat kovetden a kotelezd tartalmi elemeket (kedvezményezett neve;
projekt cime és célja; tdmogatas Osszege) kell megjeleniteni Amennyiben megallapithatd és
ellendrizheté az adott helyszinen megvaldsuld projektelem vagy az érintett konzorciumi tagra eso
projektrész koltségvonzata, abban az esetben a tamogatasi Osszeget az adott helyszinre vagy az adott
konzorciumi tagra vonatkozdan is meg lehet adni.

A projekt céljat csak abban az esetben kell feltiintetni, ha a projekt cime dnmagaban nem utal a célra,
vagy nem kozértheto.

Ennek értelmében a tablakon kedvezményezettként a fokedvezményezettet, vagy a konzorciumvezetd
partner nevét kell feltliintetni. A tablan szerepelhet a ,,... altal vezetett konzorcium” kifejezés, ahol ez

5 Az Eurépai Parlament és Tandcs (EU) 2021/1060 rendelete 50. cikk (1) bekezdés alapjan a Beliigyi Alapok tekintetében egyedi
kovetelmények hatarozhatéak meg a Tamogatasi Szerzoédésben.

16 Elvart technikai paraméterek: legalabb 1280 x 720 képpont (HD) felbontéast, 16 millio szinarnyalatt kijelzé. A kijelzon dllandéan lathatonak
kell lennie a tajékoztatd tablanak.

17 Az Burépai Parlament és Tandcs (EU) 2021/1060 rendelete 50. cikk (1) bekezdés alapjan a Beliigyi Alapok tekintetében egyedi
kovetelmények hatarozhatoak meg a Tamogatasi Szerzodésben.
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relevans. Konzorciumi partnerek nevei is megjelenithetek a tablan, amennyiben a karakterszam erre
lehetdséget ad.

3. lépés: A tabla kivitelezése és kihelyezése

A tablagenerator altal készitett nyomdakész dokumentumot a kedvezményezett az altala kivalasztott
nyomdaban kivitelezteti.

A kedvezményezett a projekt tényleges, fizikai megkezdésekor'® koteles a tajékoztato tablat a
projekt helyszinén, a nyilvanossag szamara jol lathato helyen, épiileten kiviil kihelyezni.

A tajékoztato tablat a projekt megvaldsitasanak helyszinén, tobb megvalésitasi helyszin esetén a
kedvezményezett székhelyén, illetve tagi finanszirozasu konzorcium esetén minden tag f6
megvalésitasi helyszinén®® sziikséges kihelyezni.

Amennyiben a kedvezményezett nem az elektronikus kijelz6t valasztja, az ,,A3” tipusu tabla anyaga
minimum 3 milliméter vastag milanyag, vagy ezzel megegyezden tartds, sziikség esetén iddjaras allo
anyag legyen.

Az ,,A2” tipust tabla esetén a helyszin befolyasolhatja, hogy milyen anyagbodl késziiljon a tabla, illetve
milyen rdgzités vagy vazszerkezet sziikséges. F6 szempont a tartdssag és koltséghatékonysag egylittes
megvalosulasa.

Amennyiben a tdbla miiemlék és/vagy olyan épiiletre kertil, amelynek kiilleme azt megkivanja, a tabla
késziilhet rézbol (vagy megfeleld szinii mianyagbol), gravirozassal megmunkalva, ahogy azt az épiiletre
vonatkoz6 szabalyozas megkoveteli. Ez esetben el lehet tekinteni a szines kivitelezést6l. A tabla
koltségét ennek megfelelen sziikséges el6zetesen tervezni a kommunikacios tervben, annak hidnyaban
sziikséges egyeztetni a Tamogatoval.

A kihelyezett tablarol minimum két fotot kell késziteni, amely a kotelezettség teljesitését bizonyitja. A
Tamogato az egyiken a szoveg olvashatdsagat, a masikon (kornyezettel fotozott kép) a megfeleld helyre
torténd kihelyezését ellendrzi.

Szerzédésmodositas esetén, amennyiben a tiblan szerepld adatok valtoznak, az adatokat frissiteni
kell: aj tablat kell késziteni vagy lehetéség van a tablahoz megjelenésében illeszkedé Kiviteli
matrica alkalmazasara is.

Fontos, hogy a tablan mindig a legfrissebb, valésagnak megfeleld adatok legyenek feltiintetve. Az
adatvaltozast 30 napon beliil sziikséges atvezetni.

Amennyiben a tabla modositasa koltséggel jar, ugy a pluszkoltség biztositasa érdekében lehetdség van
koltség-atcsoportositasra a belsd korlatok biztositotta kereteken beliil — a felhivas és az Altalanos
utmutatd a 2021-2027-es programozasi idészakban meghirdetett felhivasokhoz c. dokumentumban
meghatarozott feltételek megtartasaval.

Egyedi esetekben (pl. tobb megvaldsitasi helyszin esetén, vagy ha a megvalositasi helyszin tavol esik a
kozlekedési utaktol stb.) a kedvezményezett a Tamogatoval elére irasban egyeztesse a kihelyezendd
tablak tipusat, szamat, méretét és helyszinét/helyszineit.

Az egyes épitési beruhdzasok esetén a hazai jogszabéalyok eldirhatjdk egy épitésiigyi tabla®
kihelyezését. Ezen kotelezettség alol nem ad felmentést a jelen dokumentumban eldirt tajékoztato tabla.

8 Amennyiben a felhivas lehetévé tette a projekt Tamogatasi Szerz8dés hatdlybalépése elétti fizikai megkezdését, a kommunikacios terv
jovahagyasat kovetden koteles kihelyezni a tajékoztato tablat.

1 Amennyiben a konzorciumi taghoz nem kétheté megvalositasi helyszin, abban az esetben a konzorciumi tag székhelyén sziikséges a tablat
kihelyezni.

2 1,35d 191/2009 (IX.15.) Korm. rendelet 5.§ (6)
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A két tabla nem egyesithetd, azok kihelyezésének célja és szabalyai is eltérdek.

A tablakon csak a kotelezéen eldirt adatok szerepelhetnek, ahogy az a tablagenerator programmal
megszerkeszthetd.

A tablanak a projekt fizikai befejezését kdveten is, amennyiben a felhivas alapjan van fenntartasi
id6szak, akkor legalabb annak a végéig lathatonak kell lennie, valamint gondoskodni kell az allaganak
megorzeseérol.

Gyakran ismételt kérdés

Mi torténik, ha nem teszem Ki a megfelel6 tablat a helyszin(ek)en?

Amennyiben a kedvezményezett nem teljesiti a tabla-kihelyezési kotelezettséget, ugy szabalytalanna
valhat a projekt megvalositasa, ami pénziigyi korrekciot vonhat maga utan. A kommunikécios és
lathatosagi kotelezettségek teljesitését elmulaszto kedvezményezettek a tamogatasi 0sszeg legfeljebb
3%-ig terjedd pénziigyi korrekcidra szamithatnak.

Kérjiik, fokozottan tigyeljenek arra, hogy a valtozasok esetén a tablan szereplé adatok frissitésre
keriiljenek. Amennyiben a tdblakra vonatkozo kotelezettség nem egyértelmii, keressék a projekthez
tartozo Tamogatot.

7) MEDIA-MEGJELENES

A média-megjelenés célja az unids tdmogatis segitségével megvalosuld fejlesztés ismertségének
(bizonyos esetben a latogatottsaganak) a novelése. A kommunikacios csomagok kotelezé elemei cimii
tablazatban meghatarozott projekteknél a megvalositds soran legalabb egy alkalommal kotelezo
valamilyen média-megjelenést biztositani a projektnek.

A kedvezményezetti kommunikacio soran a kovetkezo feliileteken van lehet6ség hirdetések vasarlasara:

nyomtatott sajtd (napi-, heti, havilapok, szakmai lapok);

online feliiletek (banner vagy cikk), k6zosségi oldalakon elhelyezett hirdetések;

TV és radiohirdetések (reklamspot);

kozteriileti hirdetések (oriasplakat, citylight, jarmiireklam stb.)

projekthez kapcsolodd barmilyen nyilvanos média-megjelenés, szereplés (pl. tv vagy radio
beszélgetések, podcastok, interjuk sth), melynek soran a kedvezményezett koteles a projekthez
nyujtott unids timogatas elismerését kiemelni vizualisan és szoban egyarant, példaul az alabbi
mondattal: ,,4 projekt az Eurdpai Unié tamogatdasaval, a magyar dallam tdrsfinanszirozdsdaval
valésult meg.” #

Amennyiben kotelez6 kommunikécios terv készitése, akkor média-megjelenésre csak jovahagyott
kommunikacids terv esetén van lehetdség, és a hirdetések tartalmat/latvanytervét a megjelentetés elott
minden esetben jova kell hagyatni a Tamogatoval. Minden megjelenésen kotelezé az arculati elemek
hasznalata.

Mindig az elérendd célcsoportnak megfeleld hirdetési feliiletet valasszunk. Amennyiben példaul a
projekt kizarolag egy-egy telepiilés lakoit érinti, akkor valasszunk helyi lapokat, helyi TV-t és radiot,
helyi online feliileteket az orszagos megjelenési lehetéségek helyett.

A médiumtol minden esetben sziikséges igazolast (pl. sugarzasi/misor lista; igazold példany stb.) kérni,
amely igazolja a megjelenés tényét.

2L Amennyiben 100% uniés finanszirozassal valésul meg a projekt, tigy az ,,A projekt az Eurépai Uni6 tdmogatasval valosult meg.” mondat
hasznalando.
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Gyakran ismételt kérdés

Mit tartalmazzon a média-megjelenés?

A média-megjelenésnek az adott projekttel kapcsolatos informaciokat kell tartalmaznia (tamogatas
mérteke, projekt célja, hozadéka).

Fontos, hogy a média-megjelenés kozérthetd, a lakossagnak szold6 megfogalmazasu legyen. Az
arculati szempontoknak meg kell felelnie, valamint az uni6s tamogatas tényét meg kell jelenitenie.

8) FOTODOKUMENTACIO

A kommunikacios célbdl készitett fotok nem egyeznek meg a teljesités kapcsan kotelezéen eldirt
alatamaszto fotokkal. Ebben az esetben a cél, hogy a projektekrél késziilt fotok kiadvanyokban,
szérolapokon stb. szerepelhessenek, szabad felhasznalassal??. Torekedni kell arra, hogy a fotok
mindsége professzionalis felhasznalast tegyen lehetdvé, vagyis nyomdai felhaszndlasra alkalmas
legyen, valamint feleljen meg a hatalyos adatvédelmi el6irasoknak.

Infrastrukturalis beruhazasok esetén a kedvezményezett koteles a projekt megkezdése elotti
allapotrol, a megvalositas egyes fazisairol, a megvalositott beruhazasrol, illetve a projekthez kapcsolodo
események alkalmaval legalabb harom-harom darab jo mindségli (nagy felbontast), nyomdai
felhasznalasra alkalmas fényképet késziteni.

Eszkozbeszerzés esetén a projekt keretében beszerzett eszkdzrdl, illetve megvalodsitott tevékenységrol
legalabb harom darab jo mindségii (nagy felbontast), nyomdai felhasznalasra alkalmas fényképet kell
késziteni. (Javaslat: nem a gyari szam a fontos, hanem a gép egésze, a leglatvanyosabb oldalrol,
megfeleld megvilagitasban.) A kommunikacios célbol készitett fotodokumentacio nem egyezik meg a
teljesitést igazolo fotddokumentacioval (melynél a beazonositasra alkalmas azonositot sziikséges lathato
modon lefényképezni)!

Szoftverek és informatikai rendszerek fejlesztése esetében nem sziikséges a fotodokumentacio.

Vegyes osszetételii projektelemeket egyiittesen megvaldsité fejlesztések esetében (pl.
infrastrukturalis beruhazas + eszkozbeszerzés + tanacsadas) valamennyi projektelemmel, valamint a
beruhazas egyes fazisaival kapcsolatban, sziikséges legalabb egy-egy, a projekt egészére vonatkozoan
minimum harom darab jo minéségii (nagy felbontast), nyomdai felhasznalasra alkalmas fényképet
késziteni.

Ha az adott projekt keretében munkavallalé bértamogatasa keriil elszamolasra, fotddokumentacié
készitése nem elvaras.

Ha a projekt keretében képzés/tanacsadas tamogatasa valdosul meg, eseményenként (azaz nem
alkalmanként) legalabb harom darab j6 mindségli (nagy felbontdsu), nyomdai felhasznalasra alkalmas
fényképet kell késziteni. Torekedni kell arra, hogy a fotékon a képzésben/tanacsadisban
résztvevok ne legyenek egyértelmiien felismerhetok. Amennyiben ez nem lehetséges abban az
esetben az érintett személy(ek) irasbeli hozzajaruldsa?® sziikséges a fotd felhasznalhatosaganak
biztositasa érdekében.?*

A felbontas minimum 2448x3264 ~ 8,0 MP legyen.

A fotok feltoltésekor a kovetkezo kiterjesztések egyikének hasznalata kotelezé: BMP, GIF, JPG, JPEG,

22 A hatalyos GDPR rendelet vonatkozo pontjainak figyelembevételével.
2 Gyermekek esetében a sziilé/gondviseld.
2 A hatalyos GDPR rendelet vonatkozé pontjainak figyelembevételével.
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PNG, TIF. Tomdritett allomany feltoltése nem tdmogatott.

A kommunikacios célbodl készitett fotok feltoltésekor a képfajl nevében szerepeljen a ,,kommunikacié”
SZ0.

Megjegyzés: A fotékat kérjiik a TERKEPTER-be is feltolteni. A TERKEPTER haszndlatdnak részletes
letrasa a 11. pontban talalhato.

9) EREDMENYKOMMUNIKACIOS ANYAGOK, KIADVANYOK

Az eredménykommunikacios anyagok célja a lakossag, illetve az érintett célcsoportok informalasa
a megvalésult projekt eredményeirél, igy ezt a tevékenységet a megvalositasi szakasz utolso részében
sziikséges elkésziteni. Fontos, hogy a széles kdzvéleményt tajékoztassuk az eurdpai unids tamogatasok
felhasznalasardl, és azok pozitiv hatdsairl. Ennek érdekében a nyomtatott vagy digitalis anyag
kozérthetden tartalmazza a projekt fobb adatait, illetve latvanyos fotdkkal szemléltesse a fejlesztés
eredményeit. Célszerti, ha a beruhdzas megkezdése el6tti allapotrol és a megvalosult fejlesztésrdl késziilt
fotok egylittes bemutatasaval érzékeltetjiik a fejlodést.

Megjegyzés: Az anyagokon, kiadvanyokon a kételezd arculati elemek megjelenitése sziikséges. (Az
arculatra vonatkozo részletes eldirdasokat az Arculati Kézikonyv tartalmazza.)

D) KOMMUNIKACIO A PROJEKT MEGVALOSITASAT KOVETOEN

A projekt megvaldsitasat kovetd szakaszban a kommunikacids tevékenységek célja a fejlesztés
eredményeinek és azok pozitiv hatdsainak a bemutatasa.

Az alabbi kommunikaciés eszkdzok hasznalata kotelezé a megvaldsitandd kommunikacioés csomag
fiiggvényében a projekt megvaldsitasat kovetd szakaszban:

10) SAJTOKOZLEMENY, SAJTOMEGJELENESEK

Lasd: 4) pont.

11) TERKEPTER

A www.palyazat.gov.hu féoldalon, a jobb oldali savban zold ikonnal jelzett TERKEPTER néven érhetd
el az a térinformatikai keres6-adatbazis, amely komplex szolgaltatasokkal all az eurdpai unios
forrasokbol megvalosulo projektek irant érdeklédod nyilvanossag rendelkezésére.

A feltoltésre Keriil6 fotok esetében elvaras, hogy ne a projekt beszamolojahoz készitett kapcsolodo
képek, hanem a fejlesztést igényesen bemutato fényképek Keriiljenek feltoltésre. A feltoltés végso
hatarideje, a projekt fizikai befejezését kdvetd 60 nap.

Az online adminisztratori feliiletre a Palyazati e-ligyintézés feliileten (Elektronikus Palyazoé Tajékoztato
és Kommunikaciés Rendszerben, a tovabbiakban: EPTK rendszer) keresztiil lehetséges a
fotodokumentacio feltoltése. A fajlok feltdltése az EPTK rendszer ,,Szakmai beszamolok™ meniipontja
alatt lehetséges. Az aktiv, rogzités alatti statuszi beszamolo soranak kivalasztasat kovetden az ,,Egyéb
miveletek/Dokumentum csatolas” meniipont alatt megjelend ,,Dokumentum benyujtas” feliilet szolgal
az anyagok Térképtérre vald feltltésére. A fajlokat minden esetben az erre a célra kialakitott

crer

feltolteni. A feltoltések adminisztratori jovahagyast kovetden jelennek meg a publikus feliileten.

A Térképtér feltoltése a kedvezményezett szamara nem jelent koltséget, igy nem elszamolhato a projekt
keretében.
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E) TOVABBI JAVASOLT KOMMUNIKACIOS ESZKOZOK

A tovabbiakban olyan Otleteket, javaslatokat mutatunk be, amelyek hatékonyan tamogathatjak a
projekttel kapcsolatos kommunikaciot. Ezeknél az eszk6z6knél is sziikséges a kotelezo arculati elem, a
kedvezményezetti infoblokk hasznalata.

Megjegyzés: A javasolt eszkozok kizardlag a kedvezményezett sajat kéltségén valosithatok meg, a
projekt kommunikacios kéltségvetésének terhére nem elszamolhatok. Az ajanlott eszkézok tobbsége
ingyenesen megvalosithato.

Belso kommunikacio

A kiils6 érintettek ~ mellett els@sorban a sok munkavallalot foglalkoztatod
intézmények/szervezetek/vallalatok esetében fontos tajékoztatni a kollégéakat is. Erre alkalmas eszk6zok
példaul:

bels6 hirlevél,;

falitjsag;

intranet (belsé haldzat);
projektmenedzser altal tartott tajékoztatas.

Ezek az eszk6zok koltségmentesen és hatékonyan hasznalhatoak.
Elektronikus hirlevél

Ha a kedvezményezett gyorsan és koltséghatékonyan kivanja tajékoztatni a helyi lakossagot, akkor
elektronikus hirlevél vagy e-mail formajaban is megteheti, a kdtelezd elemek kiegészitéseként a minél
hatékonyabb kommunikacio érdekében. Amennyiben a kedvezményezett ugy itéli meg, hogy ezzel az
eszkozzel hatékonyan el tudja érni a projekt kdrnyezetében éloket, akar a nyomtatott tajékoztatd helyett
is hasznalhatja az elektronikus tajékoztatot, hirlevelet, amennyiben ezt elére jelzi a Tamogatonak és
irasban erre engedélyt kap.

Innovativ eszkozok

A kommunikacios tevékenység tervezésekor érdemes tajékozodni a legfrissebb kommunikacios
trendekrol, eszkdzokrol. Tobb olyan innovativ megoldas 1étezik, amely Gjszertien, hatékonyabb modon
biztositja az adott projekt, fejlesztés bemutatasat és ezaltal az ismertségének novelését.

Példa: hosszabb iddtartamtl beruhazasok, épitkezések soran érdemes a projektrol folyamatosan képeket,
video felvételt késziteni, az un. timelapse vide6 hasznalataval.

Az internetes elérhetdség feltiintetése helyett hasznalhato az egyre népszeriibb tn. ,,QR kod”.
Informécios iroda/informacios pont
Egy informacios iroda/informacios pont felallitasa jo lehet6ség, pl. egy varosrehabilitacidos projekt

esetében valamennyi korosztaly megszolitasara. Bizonyos kivételes esetekben elszamolhatoként
engedélyezhetd tétel lehet, a Tamogatdval eldre egyeztetett modon, alapos indoklas mellett.
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F) EGYEB FONTOS TUDNIVALOK
A projektben részt vevé valamennyi érintett fél tajékoztatasa a tamogatas tényéral

Iratmintakat hasznalo, célcsoportot bevond projektek esetében, kiilonosen a tomeges célcsoporttal
dolgozo6, hatosagi iratmintakat alkalmazo projektek esetében a dokumentumokat csak az iratmintak els6
oldalan kotelezd az arculati elemekkel ellatni.

Projektek kommunikacios kotelezettségei elokészitési, technikai (foleg kozlekedési) konstrukciok
esetén

Az atlagos el6készitési projektek (pl. megvalodsithatosagi-tanulmany készités, engedélyeztetés,
teriiletszerzés stb.) nem feltétleniil tartalmaznak kommunikalhaté elemeket. Ilyenkor a Tamogatoval
elore egyeztetve lehetséges a kommunikacids kotelezettségek alol felmentést kérni, és az alabbi
minimalis tevékenységet kell megvaldsitani:

e A kedvezményezett mar miikodé honlapjan és kozosségimédia-feliiletein a projekthez
kapcsolodo tajékoztatd oldal megjelenitése ¢és folyamatos aktualizalasa a projekt pénziigyi
zarasaig.

Amennyiben a kedvezményezett a projekt Kiemelt fontossagara vald tekintettel kommunikacios
tevékenységet szeretne végezni, azt a Tamogaté felé irasban jelezze. A kedvezményezett ezen elGzetes
kérésére, a Tamogat6 altal kiemelten fontos, stratégiai fontossagunak mindsitett elékészitd projektek
esetében a Tamogatd indokoltta teheti a kommunikaciot, ezen szandékuk a dontési adatlapon is
feltiintetésre kell, hogy keriiljon. Koltség kizardlag ebben az esetben szamolhato el a projekt keretében.

Az elkésziilt tanulmanyokat is sziikséges a kotelez6 arculati elemekkel ellatni.
Marketingeszkozok arculati elvarasai

Amennyiben a felhivas keretében Iehetdség van marketing tevékenység (lizleti marketing)
elszamoléasara — amely nem a kotelezd tajékoztatas és nyilvanossag része — akkor az alabbi arculati
szabalyozas kdvetendo:

e valamennyi, a marketingtevékenység keretében elkészitett eszkozon kotelezd a
kedvezményezetti infoblokk feltiintetése;

e szordajandékon minimum elvaras az Eurdpai Unid logo, valamint a Széchenyi Terv Plusz logo
és felirat.?®

A kotelez6 arculat megjelenitésének hianyaban a marketingtevékenység keretében elkészitett eszkdzok
nem elszamolhatoak a projekt koltségére.

A projekt keretében beszerzett eszk6zok arculati elvarasai

A beszerzett kozlekedési eszkozoket, valamint az un. cserélédd felhasznaloi korrel rendelkezd, vagy
lakossagi felhasznalasra szant eszkozoket a megfeleld arculati elemekkel sziikséges ellatni, hogy
egyértelmiien kideriiljon az unids timogatas ténye.

Amennyiben a beszerzett eszkdz anyagabol, alakjabol vagy felhasznalasi modjabol fakadéan nem

25 Arculati Kézikényv tartalmazza a kivételeket.
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lehetséges vagy a rendeltetésszerti felhasznalast akadalyozza a termék arculati elemmel torténd ellatasa,
az eszkozhdz tartozo, annak taroldsara szolgalo tartdoeszkozon (példaul: tarolodoboz, tok, allvany stb.)
szlikséges a megfeleld arculati elemek megjelenitése.

(Példaul: egy kozosségi kerékpar megallohely, vagy parkolo esetében sziikséges, mig egy zart
szerverszoba esetén nem sziikséges az eszkozok felcimkézése).

Megjegyzés: A kozlekedeési eszkozokre a kozuti jarmiivek forgalomba helyezésének és forgalomban
tartasanak miiszaki feltételeirdl szol6 6/1990. (IV. 12.) K6HEM rendelet 97. § szerint kell felhelyezni az
unios tamogatas tényét megjelenité arculati elemet.

G) KIVETELEK
1. A technikai segitségnyijtas (TS) projektjeire vonatkozé specialis szabalyok

Kizarolag a technikai segitségnytjtas projektekre vonatkozoan az alabbi kommunikacids elemek
megvalositasa kotelez6. A felhivas tovabbi kommunikacios tevékenységek kotelezo teljesitését is
eléirhatja, de ezen tovabbi tevékenységek koltségei nem képezik a 2021-2027 programozasi idészakban
az egyes europai uniés alapokbdl szdrmazo6 tdmogatasok felhasznalasanak rendjérdl szold 256/2021.
(V.18.) Kormanyrendelet 235.§ (1) g) pontja szerinti 0,5%-os koltségkorlat részét, csak a jelen
utmutatoban eldirt kotelezo tevékenységek.

AVOP Plusz 1., 2., 3. és 5.1 prioritason megjelent projektek esetében:

o A2-es méretli tajékoztato tabla kihelyezése az adott intézmény f6 megvaldsitasi helyszinén.

o A Kedvezményezett miikodé honlapjan kozosségimédia-feliiletein a projekthez kapcsolédo
tajékoztato oldal megjelenitése.

e Fotodokumentacio készitése kiemelt rendezvényekrol (pl. konferencia, tréning, MB iilés 3-3 db
fotd).

e TERKEPTER feltsltése a projekthez kapcsolodo tartalommal.

Palyazo6i kapacitasfejlesztésre iranyul6 tevékenység esetén kotelezé6 kommunikacios tevékenységek:

o A2-es méretii tajékoztatd tabla kihelyezése az adott intézmény f6 megvalositasi helyszinén,
tovabba a projekthez kapcsolodd minden tovabbi érintett megvalositdsi helyszinen. A
tajékoztato tablan az aktualis helyszinen megvalosulo fejlesztés tamogatasi 6sszegét sziikséges
feltlintetni. Amennyiben ez nem vagy nehezen allapithaté meg, ugy a projekt teljes timogatasi
Osszegét a kedvezményezett kozponti telephelyén kihelyezendo tablan sziikséges feltiintetni, a
tovabbi megvaldsitasi helyszineken elegendd a projekt céljat és az unids tamogatas tényét
kiemelni a tajékoztatd tablan az arculati elemek feltiintetésével. (Felhivjuk a figyelmet, hogy
utobbi tablakat nem a Téblagenerator szoftverrel, hanem egyénileg sziikséges elkésziteni az
Arculati Kézikonyvben foglaltaknak megfelelGen, és a tabla tervezetét sziikséges a Tamogato
részére jovahagyasra megkiildeni).

e A kedvezményezett miikkodé honlapjan kozosségimédia-feliiletein a projekthez kapcsolodo
tajékoztatd oldal megjelenitése.

e Fotodokumentacio készitése kiemelt rendezvényekrol (pl. konferencia, tréning, MB iilés 3-3 db
fotd).

e TERKEPTER feltsltése a projekthez kapcsolddo tartalommal.

o Sajtokozlemény kikiildése a projekt inditasarol és zarasardl, és a sajtomegjelenések
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Osszegyljtése.

Kommunikacios terv készitése a teljes projekt vonatkozasaban.

Nyomtatott vagy elektronikus tajékoztatok (infografika, sajtocikk, k6zosségimédia-poszt sth.)
készitése.

Sajtonyilvanos esemény szervezése.

Integritas Megallapodas (Integrity Pact, a tovabbiakban: IP) megvalésitasara iranyulé
tevékenység esetén kotelezo kommunikacios tevékenységek:

A2-es méretil tajékoztato tabla kihelyezése az adott intézmény f6 megvalositasi helyszinén.

A kedvezményezett miikodd honlapjan, kozdsségimédia-feliiletein a projekthez kapcsolodo
tajékoztatod oldal megjelenitése.

Fotodokumentacio készitése kiemelt rendezvényekrodl (pl. konferencia, tréning, 3-3 db foto).
TERKEPTER feltsltése a projekthez kapcsolddo tartalommal.

Sajtokozlemény kikiildése a projekt inditasardl és zardsarol és a sajtomegjelenések
Osszegyljtése.

Kommunikacios terv készitése a teljes projekt vonatkozasaban.

Eredménykommunikacioés informacids anyagok, kiadvanyok készitése nyomtatott vagy online
formatumban (pl. irott, mozgdképes, grafikai anyagok).

Sajtonyilvanos esemény szervezése (pl.: nyitd-, zarérendezvény, egyes beruhazasi fazisok
befejezése, projektlatogatas, atadasok, képzés zarasa stb.).

A monitoring bizottsagokba tagot delegalé civil szervezetek ernyédszervezeti tevékenységének
tamogatasat biztosité projektek esetén kotelezo tovabbi kommunikéacids tevékenységek:

A3-as méreti tajékoztato tabla kihelyezése az adott intézmény f6 megvalositasi helyszinén.
Kommunikacios terv készitése a teljes projekt vonatkozasaban.

A kedvezményezett mikodd honlapjan, kozosségimédia-feliiletein a projekthez kapcsolodo
tajékoztatd oldal megjelenitése.

Fotodokumentacio készitése kiemelt rendezvényekrdl (pl. haldzati nagy rendezvény, 3-3 db
fotd).

TERKEPTER feltsltése a projekthez kapcsolddo tartalommal.

A projekttel kapcsolatos sajtomegjelenések dsszegylijtése.

Eredménykommunikacioés informacids anyagok, kiadvanyok készitése nyomtatott vagy online
formatumban (pl. irott, mozgoképes, grafikai anyagok).

2. Pénziigyi eszkozok

A pénziigyi eszkozok végsé kedvezményezettjeinek kommunikacios kotelezettségeit a Pénziigyi
eszkozok végso kedvezmenyezettjeinek kommunikdcios kotelezettségei a 2021-2027-es programozasi
idbszakra vonatkozoan c. dokumentum szabalyozza, amely elérhet6 a palyazat.gov.hu honlapon.
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3. A Beliigyi Alapok projektjeire vonatkozé specialis szabalyok

A Tamogatasi Szerzodés egyedi kovetelményeket hatarozhat meg az alapokbol nyujtott tamogatasra
vonatkozd informacidk nyilvanos megjelenitésére vonatkozoan, ha azt biztonsagi és kdzrendi okok
indokoljak.%

I1I) STRATEGIAI FONTOSSAGU MUVELETEK — PILLEREK KOMMUNIKACIOJA

A Pillérek olyan, a tagallam altal az operativ programban kijelolt projektek vagy felhivasok, amelyeken
keresztiil kivaléan reprezentalhatok a fejlesztéspolitikai célok, kiemelt fontossaguak, nagyobb
transzparenciat, fokozott lathatosagot igényelnek a kommunikacios aktivitas terén a lakossag felé.

Pillér lehet egy-egy projekt, projektek egy csoportja, vagy egy teljes felhivas is.
Az  Europai Bizottsdg kommunikicios  Utmutatéja az  alabbi  linken  érhetd el

https://ec.europa.eu/regional policy/en/information/publications/quides/2022/communicating-
operations-of-strategic-importance-in-2021-2027-a-practical-toolbox

Gyakran ismételt kérdés

OSI vagy Pillér?

A 2021-27-es idészakban 1j elemként megjelend stratégiai fontossagti miiveleteket (operations of
strategic importance - OSI) a hazai intézményrendszer k6z0s elnevezéssel, arculattal jeloli, ezek a
Pillérek. A kozérthetobb elnevezés megkonnyiti a miiveletek jelentdségének, tarsadalmi hatasanak
kommunikaciojat, segiti az lizenetek eljuttatasat a célcsoportok felé.

Mitol lesz stratégiai fontossagu egy projekt vagy felhivas?

Programonként, orszagonként eltéré, hogy mit értiink jelentds mértékii hozzajarulas alatt. Néhany
példa ezekre: rendszerszintii (e-egészségligy, egységes jegyrendszer a tomegkdzlekedésben),
innovativ jellegli, orszagos, regionalis vagy helyi gazdasagi jelentdségli (févarosi korgytirii, regionalis
K+F kozpont), specialis karakter(i (sajatossagok €s helyi adottsagok miatt, pl. regionalis kdzlekedési
csomopont), a végsd kedvezményezettek nagy szama (pl. kkv-k) és azok természete (fiatalok), vagy
a pénziigyi sulya, vagy a projekt mintaszertisége, példaértéke miatt, tamogatasi és Osszkdltségtol
fiiggetleniil, az EU ¢és tagallami célkitizések megvalosuldsahoz valo illeszkedése miatt (z6ld- vagy
energiahatékonysagi torekvések stb.).

Az adott operativ programban legalabb egy, az ERFA, KA, ESZA+, IAA és az ETHAA altal
finanszirozott projektet meg kell hatarozni (kivétel a Végrehajtas Operativ Program Plusz). Idealis
esetben egy programhoz tartozo minden egyes specifikus célhoz legalabb egy Pillért ki lehet emelni.

Honnan tudhatom, hogy a projektem Pillér projekt-e?
Az adott felhivas tartalmazza ezt az informaciot.

% Az Eurépai Parlament és Tanacs (EU) 2021/1060 rendelet 50. cikk (1) bekezdés.
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1) KEDVEZMENYEZETT FELADATAI

A Pillérek kommunikacidjaban is alapvetd kovetelmény, hogy a kedvezményezett a projektrol
torténé kommunikacio6 soran koteles elismerni és kihangsilyozni az unios forras felhasznalasat a
lathatésagi és kommunikacioés eldirasoknak megfeleléen.

Amennyiben egy Program keretében Pillérként nem projektek, hanem beavatkozasi teriiletek kertiltek
megjelolésre, a megjelolt beavatkozasi teriiletek egyes projektjeinek, kivéve, ha az adott felhivas vagy
az Iranyité Hatdsag nem rendelkezik masképp, a KTK Plusz II) bekezdés A)- D) pontjaiban szerepld
elvardsoknak kell megfelelniiik.

A KTK Plusz II) bekezdés A)- D) pontjaiban szereplé elvarasokon til a Pillér projekt
kedvezményezettje kiteles az alabbi kovetelményeknek is eleget tenni:

e  Kommunikacios terv készitése:
A kedvezményezettnek a felhivasban jelzett id6pontig el kell készitenic a projekt
kommunikéciés tervét, amit az iranyité hatésag hagy jova. A kommunikécios terv a
Bizottsag szamara is megkiildésre kertil.
A projekt keretében végzett kommunikacios tevékenység megvaldsitasa kizarolag a
kommunikécios terv jovahagyasa utan kezdddhet el.

e Nyomtatott vagy elektronikus tijékoztatok:
Kiilonosen fontos, hogy a Pillérek mar a projektek fizikai megkezdésekor tarsadalmi
elfogadottsagot ¢lvezzenek, a nyilvanossag szamara érthetd legyen a céljuk, és az, hogy
hogyan jarulnak hozza a fejlesztéspolitikai célkitiizésekhez. Ennek érdekében sziikséges
legalabb egy darab, jol szerkesztett, figyelemfelkeltd, a kotelezO arculati elemeket
tartalmazo, a projekt végsd célkitlizéseit egyértelmiien és kozérthetéen megfogalmazo
tajékoztato anyag elkészitése, amelyet kiilonb6z6 platformokon (honlap, k6z6sségi média)
nyilvanossa kell tenni.

e A kedvezményezett honlapjan és kozosségimédia-feliiletein a projekthez kapcsolodé

tajékoztato megjelenitése:

Elvaras tobb kozosségimédia-feliilet (Facebook, YouTube, Instagram, TikTok) hasznélata,
valtozatos tartalommal (fotok, videok), ezzel is ndvelve a nagyobb lathatosagot. Minden, a
projekttel kapcsolatos esemény vagy tevékenység el6tt és utan egyarant elvart, hogy a
kedvezményezett a k6zdsségimédia-platformokon a lehetd legszélesebb korben terjessze a
projekthez kapcsolodo informacidkat.
A kedvezményezett honlapjanak féoldalardl jol lathatéan elérhetdvé kell tenni az eurdpai
unids tamogatasbol megvaldosuld fejlesztéseket bemutatd meniipontot vagy aloldalt, az
arculati elemeket kiemelt helyen kell szerepeltetni a honlapon, azaz megnyitaskor jol 1athato
helyen, gorgetést nem igényl6 pozicidban, a lathatdsagi teriileten kell lennitik.

e Sajtokozlemény (projekt inditasakor):
A kedvezményezettnek torekednie kell a szoros egyiittmiikodésre a médiatartalom-
szolgaltatok képviseloivel, ezzel biztositva a megjelenéseket a projekttel kapcsolatosan. A
sajtokozleménynek tartalmaznia kell az eurdpai unids forrasra vald utaldst, valamint az
unids tdmogatas 0sszegét. A sajtokozlemények szovegét és az arculati eldirasoknak valod
megfelelést az iranyit6 hatosag hagyja jova. Elvaras, hogy a kozleményt a Magyar Tavirati
Irodan (MTI) kiviil az orszagos és helyi médiatartalom-szolgaltatokhoz, valamint az adott
témaval, iparaggal foglalkoz6 szaksajtohoz is eljuttassak.
Sablon a sajtokdzleményekhez:
https://www.palyazat.gov.hu/informacio/kommunikacio-es-lathatosag/szechenyi-terv-
plusz
A kedvezményezett a médiatartalom-szolgaltatok szamara elkiildott e-maillel tudja igazolni
a sajtokozlemények kikiildését. A projekthez kapcsolodod sajtomegjelenéseket sziikséges
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Osszegyljteni és a beszamoloval egyiitt a Tamogatd szamara elkiildeni.

Sajtonyilvanos események szervezése:

A projektmegvalositas soran legalibb egy olyan rendezvényt vagy eseményt Kkell
szervezni, amelyen a kedvezményezett lehetéséget biztosit az Eurdopai Bizottsag és a
Tamogato képviseléinek részvételére. Amennyiben csak egy ilyen esemény
megszervezésére Keriil sor, akkor az a projekt sajtonyilvanos zaréeseménye legyen,
melyre sziikséges a Bizottsag és a Tamogaté meghivasa. A tovabbi események kozé
tartozhat példaul: jelentds médiaérdeklodés mellett zajlo sajtotajékoztatd, ujsagirdi
latogatas, a projekt eredményeit kiemeld tevékenység (0j vagy felujitott 1étesitmény
meglatogatdsa), a célk6zonség magasabb elkdtelezettségét erdsitd esemény (workshop),
specialis esemény (kiallitas, koncert, szinhazi eléadas). Az eseményen vizualisan és
szoban egyarant meg kell jeleniteni, illetve emliteni az unids forras felhasznalasat. A
kedvezményezett koteles barmely, a projekttel kapcsolatban szervezett eseményrol
értesiteni a Tamogatot, a tervezett idopont és a program feltiintetésével. A tervezett
eseményrdl lehetdség szerint annak idépontja eldtt 3 honappal, de minimum 2 héonappal
megelézden irasban értesiteni kell a Tamogatot, valamint meg kell kiildeni az Eurdpai
Bizottsagnak szol6 meghivo tervezetét is?’.

A meghivo-tervezetnek tartalmaznia sziikséges az alapvetd informaciokat a projektrdl —
rovid bemutatas, 6sszkoltség, az uniods finanszirozasi arany?®, a megvalositas kezdete és
vége —, az esemény id6pontjat, helyszinét és formatumat, az FEurdpai Bizottsag
képviseldjének az eseményen varhatd szerepét stb.).

Tajékoztato tabla kihelyezése:

A tajékoztato tablat a projekt-megvaldsitasanak helyszinén, tobb megvalositasi helyszin
esetén a kedvezményezett sz€khelyén, tagi finanszirozasu konzorcium esetén minden tag f6
megvalositasi helyszinén sziikséges kihelyezni. A projekt cimét olyan modon kell
megfogalmazni, hogy a fejlesztés célja érthetd és vilagos legyen a lakossag szamara. A tabla
elkészitése soran kotelezo a Tablagenerator
(https://www.palyazat.gov.hu/tablagenerator_2021 2027/) hasznalata. Amennyiben a
tablara vonatkozo kotelezettség nem egyértelmii, a Tamogatd allasfoglalasat kell kérni. A
tajékoztato tablat jol lathato helyre kell kihelyezni, formatuma lehet elektronikus kijelzo is.
A tablanak a projekt fizikai befejezését kovetden is, amennyiben a felhivas alapjan van
fenntartasi iddszak, akkor legalabb annak a végéig lathatonak kell lennie, valamint
gondoskodni kell az allaganak megdrzésérol. Az esetleges adatvaltozasokat a
szerz6désmodositas elfogadasat kovetd 30 napon beliil at kell vezetni a tablan.

Médiavasarlas:

srcr

szempontok alapjan olyan kommunikaciés csatornakat és eszkozoket kell kivalasztani,
amelyek leginkabb alkalmasak a Iehetd legszélesebb nyilvanossag, azon belill a
kommunikaciés célcsoportok elérésére az adott hirdetési tartalom és célcsoport
szempontjabol. Ez vonatkozik a széles rétegek elérésére, az tizenetek célzott eljuttatasara,
valamint a specialis célcsoportok hatékony eléréséhez sziikséges csatornak kivalasztasara
egyarant. Online és offline hirdetési platform felhasznalasa egyarant javasolt.

Eredménykommunikacios informaciés anyagok, kiadvanyok készitése:

Az elkésziilt anyagokat lehetOség szerint tobb helyen (a kedvezményezett honlapjan,
kozosségimédia-feliiletein) is kdzze kell tenni, javasolt médiavasarlassal erdsiteni a projekt
eredményeinek minél szélesebb korben torténé megismertetését.

Beszamolo készitése a Pillérekrol:

Szakmai beszamolot kell benyujtani a projekt fizikai befejezésekor a Tamogatd szamara,
amelynek része:

21 Az Eurépai Parlament és Tanéacs (EU) 2021/1060 rendelete 50. cikk (1) bekezdés e) pont alapjan.
2 Javasolt feltiintetni, de amennyiben a Kedvezményezett nem rendelkezik ezzel az informaciéval, ez elhagyhato.
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o az elért eredményekr6l késziilt min. 1500 karakter szoveges beszamolo, amely
tartalmazza a fejlesztés céljat az indulas helyzetelemzésére, azaz a tamogatas
indokoltsagara vonatkozoan, az elért eredményeket — ahol relevans — szamokban is
kifejezve, és azt, hogyan kapcsolodik ez a projekt a fejlesztéspolitikai célkitiizésekhez.

o Fotédokumentécio, amely min. 10 db nyomdai mindségli fotdt tartalmaz (a felbontés
minimum 2448x3264 ~ 8,0 MP legyen/300 dpi). A fotok eldallitdsdnak szakmai
szempontjai:

- a fejlesztéspolitikai ilizenetek egyértelmili kozvetitése;
- a beavatkozasnak koszonhetd valtozdsok altal elért eredmények konkrét
megvalosulasa (pl. a felajitas elotti és utani allapot);
- a fejlesztés bemutatdsa hasznalat, miikodés kozben, a felhasznalok vagy a
fejlesztésben résztvevd személyek, azaz a célcsoport megjelenitésével (pl.
tovabbképzésen, fejlesztésen résztvevok, lizemek dolgozoi az 1j technologiaval
torténé munkavégzes kozben);
- elvaras, hogy a fotok kifejezzék a tarsadalmi hasznosulast (az 4llampolgarok
hasznéljak a fejlesztéseket, élvezik annak eldnyeit pl. szabadidéparkok,
kozosségi terek aktiv hasznalat kozben);
- a fotdédokumentacido tartalmazza a foton szereplok hozzajaruldsat a
projekteredmények kozzétételével Osszefliggésben nyomtatott és online
platformokon, kozdsségi médiaban, a hatalyos adatvédelmi eldirasoknak
megfelelden.

e Sajtokozlemény (projektzaras):

A kedvezményezettnek torekednie kell a szoros egylittmiikodésre a médiatartalom-

szolgaltatok képviseldivel, ezzel biztositva a megjelenéseket a projekttel kapcsolatosan. A

sajtokozleménynek tartalmaznia kell az europai unids forrasra vald utaldst, valamint az

unids tamogatas 0sszegét. A sajtokdzlemények és az arculati eléirasoknak vald megfelelést
az iranyit6 hat6sag hagyja jova. Elvaras, hogy a kdzleményt a Magyar Tévirati Irodan (MTI)
kiviil az orszagos és helyi médiatartalom-szolgaltatokhoz, valamint az adott témaval,
iparaggal foglalkoz6 szaksajtohoz is eljuttassak.

e TERKEPTER feltoltés - fotodokumentacio:

A www.palyazat.gov.hu féoldalon, a jobb oldali savban zold ikonnal jelzett TERKEPTER

néven érhetd el az a térinformatikai keres-adatbazis, amely komplex szolgaltatasokkal all

az europai unids forrasokbdol megvalosuld projektek irant érdeklédék rendelkezésére. A

fotodokumentaciéd feltdltése az online adminisztratori feliiletre a Palyazati e-ligyintézés

feliileten, az Elektronikus Palyazé Tajékoztatdé és Kommunikéacios Rendszerben (EPTK)
lehetséges. A fajlok feltdltésére az EPTK rendszer ,,Szakmai beszamolok™ meniipontja alatt
van lehetOség.

A feltolteni kivant képek fajlformatuma — darabonként legalabb 2 MB, legfeljebb 7 MB

méretig — a kovetkezok valamelyike lehet: BMP, GIF, JPG, JPEG, PNG, TIF. A tomdritett

allomany feltoltése nem tamogatott, valamint kiemelten iigyelni kell arra, hogy a

Térképtérre csak a fenti fajlformatumok valamelyike keriiljon feltdltésre.

A nyomdai mindségii, nagy felbontast digitalis fotodokumentaciot és/vagy vided anyagot

a Tamogaté egyedi igény esetén a projekttel kapcsolatos intézményrendszeri

kommunikacié soran felhasznalhatja.

e Folyamatos kapcsolattartas a Tamogatoval:

A kedvezményezettnek a megvaldsitas soran folyamatosan kapcsolatot kell tartania a

Tamogat6 kijelolt munkatarsaval, tajékoztatnia kell a projekt elérehaladasarol, értesitenie

kell a kommunikacios események/tevékenységek szervezésérol.

e A Pillér logé hasznilata:
A projekt célcsoportja, illetve a nyilvanossag figyelmébe szant minden kozlésen ¢és
dokumentumon kotelezé a Pillér logd hasznalata. A kedvezményezetti infoblokkal egy



http://www.palyazat.gov.hu/
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feliileten javasolt megjeleniteni, az infoblokkban 1évé eurdpai unid logo (zaszlo+felirat)
méretével megegyez6 méretben. A Pillér logo sablonja letdlthetd:
https://www.palyazat.gov.hu/informacio/kommunikacio-es-lathatosag/szechenyi-terv-plusz

2) TAMOGATO IRANYITO HATOSAG (IH) FELADATAI

Az IH-k legfobb szerepe a Pillérekkel osszefiiggé kommunikacios tevékenységek soran a
tamogatas és a koordinalas, a kedvezményezettekkel szorosan egyiittmiikodve segitik elé
a projektek minél nagyobb lathatésagat.

Az IH tajékoztatja az Eurdpai Bizottsagot az SFC Portalon (System for Fund Management in
the European Union) keresztiil a kivalasztott projektekrol.

A felhivasok kommunikacioja az IH-k feladata. A Pillérekkel kapcsolatban altalanos
megkozelitésben mar a felhivdas megjelenése el6tt megkezdhetik a kommunikacios
tevékenységeket (az operativ program célkitlizései, prioritasai, a tervezett felhivas jelentdsége
stb.). A beharangoz6 kommunikacié soran célszeri megjeleniteni, hogy ki a célk6zonség, mik
a konkrét célkitiizések, és hogy a felhivas milyen témateriiletet, problémakat érint. Az adott
projekt kivalasztasa utan az IH feladata a részletes kommunikacios terv elkészitése, amelyben
mar a konkrét, atfogd kommunikacids lizenetek is megjelennek.

Az IH hagyja jova a kedvezményezett kommunikacids tervét, amelyet a jovahagyast kovetden
megismerésre minden esetben megkiild a kézponti kommunikécios szervezeti egység részére.
A Pillérekkel kapcsolatos varhatdé eseményekrdl a kedvezményezettek adatkdzlése alapjan
kéthetente frissitett eseménynaptart kell kiildeni a kézponti kommunikacionak.

A lathatosagi és kommunikacios kdvetelményekkel kapcsolatban negyedévenként (személyes
vagy online) kommunikacios egyeztetést kell tartani a kedvezményezett, az iranyit6 hatdsag és
a kézponti kommunikécid képviseldinek részvételével. Az egyeztetésrol jelenléti iv és rovid
Osszefoglald késziil. Abban az esetben, amikor egy felhivas a kijeldlt Pillér, a felhivas céljait
leginkabb képviseld projekt(ek) kedvezményezettjeit kell bevonni az egyeztetésekbe.

3) KOZPONTI KOMMUNIKACIO FELADATAI

A Pillérekre vonatkozé kommunikacios eldirasok kozzététele és aktualizalasa a tagallami
palyazati honlapon.

A Pillérekre vonatkozé aloldal 1étrehozasa és tartalommal valé feltoltése a tagallami palyazati
honlapon.

A tamogatasok lathatosaganak biztositasa: altalanos 6sszefoglaldo kommunikacio a lakossag és
a szakmai kozvélemény felé a Pillérekrdl audiovizualis tartalmak, infografikak, kiadvanyok stb.
formajaban.

A kozpontilag szerkesztett kozosségimédia-felilleteken egységes jelolés (hashtag, vizualis
elem) kidolgozasa és hasznalata a Pillérekre vonatkozoan.

Eseménynaptar készitése és aktualizalasa, amelyben az IH-k adatkozlése alapjan rogziti a
Pillérekkel kapcsolatos eseményeket.

A tagallami kommunikacios halozat keretében félévente attekinti a Pillérek kommunikaciojat.


https://www.palyazat.gov.hu/informacio/kommunikacio-es-lathatosag/szechenyi-terv-plusz

1V) ELERHETOSEGEK

Egységes Fejlesztéspolitikai Ugyfélszolgalat

Telefon: +36-1/896-0000

Ugyfélszolgalatok: https://www.palyazat.gov.hu/kapcsolat

Honlap: www.palyazat.gov.hu

V) JOGSZABALYI HIVATKOZASOK

A KTK Plusz alapja az Eurépai Parlament és a Tanacs 2021/1060 rendelete a az Eur6pai Regionalis
Fejlesztési Alapra, az Eurdpai Szocialis Alap Pluszra, a Kohéziés Alapra, az Igazsagos Atmenet Alapra
¢és az Eurdpai Tengerligyi, Halaszati €s Akvakultara-alapra vonatkoz6 k6zds rendelkezések, valamint az
elobbiekre és a Menekiiltiigyi, Migracios és Integracios Alapra, a Belsé Biztonsagi Alapra és a
hatarigazgatds és a vizumpolitika pénziigyi tamogatisira szolgadlé eszkozre vonatkozd pénziigyi

szabalyok megallapitasarol.

Tovabba, a 2021-2027 programozasi idészakban az egyes eurdpai unids alapokbol szarmazo
tamogatasok felhasznalasanak rendjérodl szolo 256/2021. (V.18.) Kormanyrendelet.

VI) FOGALMAK ES ROVIDITESEK

Fogalom

Definicio

Az FEurépai Unido Alapokra vonatkozd rendelete, amely

2021/1060 EU Rendelet tartalmazza a kedvezményezettek tajékoztatasi és kommunikacios
kotelezettségeit a 2021-2027-es id6szakra

BA Beliigyi Alapok

blog, viog Blog: Olyan sajat weboldal, amelyen a kedvezményezett
bejegyzések formajaban  tajékoztathatja a nyilvanossagot
projektjérol.
Vlog: Abloghoz hasonléan a projektkommunikacio egy
eszkoze videds tartalmakkal.

ERFA Europai Regionalis Fejlesztési Alap

ESZA+ Eurépai Szocialis Alap Plusz

ETHAA Eurdpai Tengeriigyi, Halaszati és Akvakultara-alap

felhivas A tamogatast igénylok szamara elkészitett, a tamogatasi kérelmek
benytjtasahoz sziikséges informacidkat tartalmazoé dokumentum.

fizetett hirdetés Olyan hirdetés, amelynek megjelentetését egy médiaiigynokség/
szerkesztdség koltségtérités ellenében vallalja.

fotodokumentacio A projekt megvaldsitasanak szakaszairdl késziilt professzionalis
mindségili, kommunikacios célra alkalmas fotok dsszessége.

IAA Igazsagos Atmenet Alap
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iranyitd hatoésag (IH)

Az operativ programok hatékony, megfeleld iranyitasaért és
megvalodsitasaért felelds szervezeti egység.

Biztositania kell, hogy a végrehajtds Osszhangban legyen a
vonatkozd hazai szakpolitikdkkal és az adott fejlesztési tertilet
vonatkozasaban a lehet6 legnagyobb haszonnal jarjon. A
256/2021. (V.18) Korm.rendelet altal a hataskorébe utalt feladatai
koziil az IH — az erre vonatkozéan megkotott megallapodasban
meghatarozott — feladatait Kozremiikddo Szervezet (KSZ) is
ellathatja.

A kommunikacios feladatok lebonyolitasa/ engedélyezése az IH
feladata, amit delegdlhat egy kdzremiikodd szervezetnek (KSZ).

KA

Kohézios Alap

kedvezményezett

A tamogatasban részesitett tamogatast igénylo.
Konzorciumi projektben tagi finanszirozas esetén minden
konzorciumi tag.

kedvezményezetti infoblokk

Kotelez6en hasznalandé 6sszetartozo arculati elemek, 6sszessége:
e Széchenyi Terv Plusz logd

Széchenyi Terv Plusz felirat

,.Epitsiik egyiitt Magyarorszagot!” szlogen

Magyar kormany logo

Az Eurdpai Unid logodja (zéaszld ,,Az Eurdpai

Uni6 tarfinanszirozasaval” felirattal egyiitt)

kedvezményezett logdja

A kedvezményezett sajat logdja, melynek funkcidja, hogy
egyedive, jol felismerhetdvé, azonosithatéva tegyen egy céget,
szervezetet, tamogatott projektet vagy szolgaltatast.

kommunikacios terv

A kedvezményezett a Tamogatasi Szerzodés adategyeztetése
soran sziikséges dokumentumok benyujtasdval egy idOben
kommunikacios tervet nytijt be a Tamogaté szamara, amelyben
koltségbecslés mellett fel kell tiintetni a kommunikacios
csomagban felsorolt kotelezé  eszkdzoket, valamint a
kommunikaciés  tevékenységek  iddbeli litemezését. A
kommunikaciés terv elkészitése és jovahagyasa a Tamogatd
részErdl szerzodéskotési feltétel.

konzorciumi partner

Projektfinanszirozas esetén minden tag, amely nem a
fékedvezményezett.

projektatado rendezvény

Sajtonyilvanos esemény, amelynek célja a befejezett projekt
minél szélesebb korli bemutatasa.

projektlatogatas

Szervezett  projektbejaras, amelynek célja, hogy a
kedvezményezett bemutassa a fejlesztést, beruhazast, minél
nagyobb nyilvanossagot elérve.

QR kod

A QR kod (Quick Response = gyors valasz) olyan vonalkod,
amellyel gyors adatelérés biztosithatdo a projektkommunikacios
anyagokban.

roll-up

Roldszeriien kihtizhaté kommunikéacios eszkéz, amely alkalmas
az arculati elemek, illetve a kulcsilizenetek abrazolasara.

Pillérek

Olyan projekt, projektek egy csoportja vagy felhivas, amely
jelents mértékben jarul hozza valamely program célkitiizéseinek
az eléréséhez, és amelyre kiillon monitoring és kommunikacios
intézkedések vonatkoznak. Magyarorszag Pillérek névvel és
koz0s arculattal jeloli ezeket a miiveleteket.
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sajtokozlemény

Olyan hirértékii cikk, amely rdéviden bemutatja a projektet,
amelyet a sajtd munkatarsai teljes egészében megjelentethetnek
vagy feldolgozhatjdk a benne foglalt informaciokat;
koltségvonzata nincs.

sajtolista

Elektronikus lista azon médiatartalom-szolgaltatok, szerkesztok,
ujsagirok elérhetéségével, amelyek/akik szamara relevans lehet a
kedvezményezett  projektje, és amelyeket/akiket  a
kedvezményezett tdjékoztat projektjérol.

sajtomegjelenés

A projektrél megjelent cikkek, tudositdsok osszessége.

sajtotajekoztatd

A médiatartalom-szolgaltatok képviseléi szdmara szervezett
esemény, amellyel a kedvezményezett nyilvanossagot szerezhet
projektjének.

stratégiai fontossaga ~ miivelet
(operations of strategic importance:
Osl)

Olyan projekt, projektek egy csoportja vagy felhivas, amely
jelentds mértékben jarul hozza valamely program célkitlizéseinek
az eléréséhez, és amelyre kiillon monitoring és kommunikacios
intézkedések vonatkoznak. Magyarorszag Pillérek névvel ¢s
koz0s arculattal jeloli ezeket a miiveleteket.

Széchenyi Terv Plusz

Magyarorszag fejlesztési programja a 2021-2027-es id0szakban.

szlogen

Jelmondat (,,Epitsiik egyiitt Magyarorszagot!”).

tajékoztato tabla

Tajékoztatd feliilet, amelyet a kedvezményezett a projekt
végrehajtasi szakaszaban helyez el jol lathato helyen.

Tamogatoi Okirat

Az iranyitd hatoésag tamogatasi jogviszony létrehozasara iranyulo
akaratnyilatkozatat tartalmaz6 okirat.

Tamogatasi Szerzédés, TSZ

A tamogatasok kedvezményezettjei és az iranyitd hatdsag kozott
létrejott, a tamogatas felhasznalasat szabéalyozo polgari jogi
szerzbdés.

Tamogato foként az Iranyito Hatosag (a Tamogatasi Szerzodés
intézményrendszeri alairdja).
TS Technikai segitségnyujtas
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VII) MELLEKLETEK

1. sz. melléklet: Eljarasrend a Kkorrekcié6 mértékének meghatarozasara a kommunikacios
és lathatdosagi kotelezettségek teljesitésének elmulasztisa esetén

Az Eljarasrend kiadasanak célja és indokoltsaga

Jelen eljarasrend célja, hogy meghatirozza a 2021-2027 programozasi iddszakban a
Kedvezményezettek szamara eldirt tajékoztatasi és kommunikacios kotelezettségek nem teljesitése
esetére, az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2021/1060 rendeletének (a tovabbiakban: CPR) 50. cikk
(3) alapjan — az aranyossag elvét figyelembe véve — a korrekcios intézkedéseket.

Fontos hangsulyozni, hogy a preventiv intézkedés célja az eurdpai unids forrasokbol megvaldosuld
projektek szabalyos végrehajtasa, az atlathatosag biztositdsa €s a nyilvanossag minél szélesebb korii
elérésének tamogatasa.

Az Eljarasrend személyi és targyi hatalya

Az Eljarasrend targyi hatalya a 2021-2027 programozasi idészakban
e az Eurodpai Regionalis Fejlesztési Alap (ERFA);
az Eurdpai Szocialis Alap Plusz (ESZA+);
a Kohézios Alap (KA);
Europai Tengertigyi, Halaszati és Akvakultara-alap (ETHAA);
az Igazsagos Atmenet Alap (IAA) és
e a Beliigyi Alapok (BA) tamogatasaval megvaldsulo,
a Kedvezményezettek szamara eldirt tajékoztatasi és kommunikacios kotelezettségek nem teljesitése
esetén alkalmazando eljarasi szabalyok meghatarozasara terjed ki.

Az Eljarasrend személyi hatalya az iranyit6 hatosagok ellendrzést végzo szervezeti egységeire terjed ki.
Szabalyozasi hattér

Az Eurépai Parlament €s a Tanacs (EU) 2021/1060 rendelete (2021. junius 24.) 50. cikk (3)
,Ha a kedvezményezett nem tesz eleget a 47. cikk szerinti vagy az e cikk (1) és (2) bekezdése szerinti

kotelezettségeinek, és nem keriilt sor korrekcios intéezkedések meghozatalara, az iranyito hatosagnak —
az ardnyossdg elvét figyelembe véve — intézkedeéseket kell hoznia az alapokbol az érintett miivelethez

’

nyujtott tamogatds legfeljebb 3%-anak visszavondsa formajaban.’

256/2021. (V. 18.) Korm. rendelet (a tovabbiakban: Korm. rendelet) 3018 (3)
Az iranyito hatosag a tdajékoztatassal és nyilvanossaggal kapcsolatos kételezettségek teljesitését,

valamint a horizontdlis kovetelmények érvényesitését folyamatosan, de legkesobb a zaro kifizetési

>

kérelem jovahagyasdig ellendrzi.’

Altaldnos Szerzddési Feltételek a 2021-2027 programozasi id@szakban a programok keretében
tamogatasban részesitett kedvezményezettekkel kotendd tdmogatasi szerzé6désekhez
13. T4jékoztatas és nyilvanossag

,13.1. A Kedvezményezett a Projekt megvalositdsa soran koteles a jogszabalyokban meghatarozott
tdajékoztatasi és nyilvanossagi kételezettségeknek eleget tenni, a monitoring és informdacios rendszerben
a relevans adatokat rogziteni, a Projektrol és a tamogatasrol az ott meghatdarozott modon és
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tartalommal informaciot nyujtani. A tajékoztatasra és nyilvanossagra vonatkozo kévetelményeket a
www.palyazat.gov.hu honlaprol letéltheté ,, Kedvezményezettek Tdjékoztatasi Kotelezettségei Plusz
utmutato (a tovabbiakban: KTK Plusz)” és ,, Arculati Kézikonyv” dokumentumok tartalmazzak.

13.2. A KTK Pluszban eléirt kommunikacios tevékenységek nem teljesitése vagy részleges teljesitése,
illetve az eldirtaktdl eltérd formdban térténd megvaldsitisa a megitélt tamogatads legfeljebb 3%-kal
torténd csokkentését vonja maga utan.”

Altalanos Utmutaté a 2021-2027-es programozasi idészakban meghirdetett Felhivasokhoz:
10. T4jékoztatdsra és nyilvanossagra vonatkozd kotelezettségek
,,...a kedvezményezetteknek szerzodéses kotelezettsége a projekt megvalositasa soran, és az elokészito

és a megvalositast kovetd szakaszokban is, hogy a hatdalyos jogszabadlyokban és az utmutatokban
meghatarozott tajékoztatasi és nyilvanossagi feladatoknak eleget tegyen, és a projektrol és a
tamogatasrol az ott meghatdarozott modon és tartalommal informdciot nyujtson.”

Elszamolési tmutat6 2021-2027 programozasi iddszak)

Az Utmutato tartalmazza a 2021-2027 programozasi idészakban az egyes eurépai unios alapokbol
szarmazo tamogatasok felhasznalasanak rendjérdl szolo 256/2021. (V. 18.) Korm. rendeletben
meghatarozott eurdpai unids forrasok felhasznalasa kapcsan felmeriilé koltségek elszamolhatosaganak
feltételeit, beleértve a tajékoztatas €s nyilvanossag biztositdsa soran végzett kommunikacios
tevékenységeket is.

Széchenyi Terv Plusz Kommunikacios Stratégia (2021-2027) 6.2.5:
» Minden kedvezményezettre vonatkozik, hogy kételes az alapokbol nyujtott tamogatast nyilvanossa

tenni, amelyet a CPR Rendelet 50. cikkében foglalt konkrét rendelkezések kévetésével, valamint az ezeket
is magaban foglalo KTK Plusz szerinti tevékenységek megvalositasaval hajt végre. A CPR Rendeletben
rogzitett kommunikdacios és lathatosagi elvardasok nemteljesitése esetén korrekcios intézkedésekre
keriilhet sor, amelyek kiszabasa az iranyito hatosagok feladata. A tamogatasbol elvont 6sszeg mértéke
nem lehet nagyobb az érintett miiveletekhez nyujtott tamogatas 3%-andl. Fontos hangsulyozni, hogy
nem a biintetés kiszabdasa a cél, hanem a CPR Rendelet 50. cikkében meglévé kommunikdcios

’

kovetelmények betartatdsa.’

Kedvezményezettek Tajékoztatasi Kotelezettségei Plusz 11)A)

»A kommunikaciés és lathatosagi kotelezettségek teljesitését elmulasztdé kedvezményezettek a
tamogatasi Osszeg legfeljebb 3%-ig terjed6 pénziigyi korrekciora szamithatnak.”

Széchenyi Terv Plusz Arculati Kézikonyv (tovabbiakban: Arculati Kézikonyv)

Az Arculati Kézikonyv a Széchenyi Terv Plusz kedvezményezettjei altal elkészitendé kommunikacios
anyagok kotelezO grafikai, arculati megjelenését szabalyozza. A tamogatasban részesiild projektek
kommunikacids kotelezettségeinek megvalositasakor az ebben foglaltak szerint kell eljarniuk.

Felhivas - ,,tajékoztatas és nyilvanossag” vonatkozé eldirdsai

A kommunikaciés és lathatésagi kotelezettségek elmulasztiasa, az alkalmazand6 korrekci6
szazalékos aranya

A Kedvezményezettek Tajékoztatasi Kotelezettségei Pluszban (KTK Plusz), valamint a Széchenyi Terv
Plusz Arculati Kézikonyvben (Arculati Kézikonyv) el6irt kommunikacios és lathatosagi kotelezettségek
nem teljesitése, illetve az el6irtaktol eltéré formaban torténé megvalositasa — amennyiben az
iranyito hatosag felszolitasa ellenére nem keriilt sor szabalyszerii teljesitésre — a megitélt tamogatas
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legfeljebb 3%b-kal torténé csokkentését vonja maga utan, amelyet a szabalytalansagi eljarasra
vonatkozé altalanos szabalyok szerint, vagy a 256/2021. (V. 18.) Korm. rendelet 94. alcimének
alkalmazasaval kell megéallapitani.

Az iranyit6 hatosag a korrekciot — az elszamolhatod koltség és a tamogatas csokkentését — a projekt
koltségvetésében elsddlegesen a projektmenedzsmentet tartalmazoé koltségelemek (kdltségvetési sorok),
terhére hajtja végre. Ha a korrekcid végrehajtasara a projektmenedzsment koltségek nem biztositanak
elegendd fedezetet, a csokkentést az irdnyitd hatésag az 4ltala meghatarozott kdltségelemeken hajtja
végre.

Ha - szdzalékban meghatarozott atalany alkalmazéisa esetén - a projektmenedzsment tevékenység
finanszirozasa a szamitott koltség részeként torténik, a korrekciot — a Korm. rendelet 239/A. § és a 397.
§ (4a) bekezdés figyelembevételével — elsédlegesen az atalanyszamitas alapjat képez6 koltségelemen
¢és a szamitott koltségelemen kell végrehajtani.

Tovabbadott tamogatast tartalmazé kiemelt projektek esetében, a korrekcidé nem érintheti a tovabbadott
tamogatas koltségsorait és a tovabbadott timogatis 0sszege nem képezheti részét a korrekcid szamitési
alapjanak.

Konzorcium esetében a korrekcio elsddlegesen a mulasztasért felelds konzorciumi taggal szemben kertil
végrehajtasra. A korrekcid mértékének meghatarozasa soran konzorcium esetében a tagi szintll
koltségvetést sziikséges figyelembe venni. Amennyiben a mulasztasért felelés konzorciumi tag nem
allapithato meg, uigy a korrekcio a tobbi konzorciumi taggal szemben is elrendelhetd.

A korrekcio alkalmazasa esetén a hatalyos tamogatasi szerzOdés szerinti timogatasi Osszeget kell
figyelembe venni. Ha koltségndovekmény tamogatisi szerz6désbe épiilése utan 1jabb
kotelezettségmulasztas torténik és emiatt ijabb korrekcid alkalmazasara keriil sor, az mar a
koltségndvekménnyel novelt — hatalyos — tamogatasi szerz6dés alapjan keriil kiirasra.

A koltségndvekménnyel érintett projektek esetében, az érvényesitett korrekcid 0sszege nem épithetd
vissza a projekt koltségvetésébe.

Az érvényesitett, adott koltségsorrdl elvont korrekcid Gsszegét a projekt koltségvetésének egyéb sorairol
nem lehet atcsoportositani, abban az esetben sem, ha a Kedvezményezett a projektmegvalositas késobbi
szakaszaiban teljesiti a korrekcidval sujtott mulasztasat.

Az alabbi tablazat a KTK Plusz szerint eldirt kommunikécios kotelezettségeket tartalmazza. Az eloirt
kotelezettségek teljestilése kizardlag az Arculati Kézikonyvben foglaltak szerint elfogadhatd. (Az egyes
projektek jellegétol és a tamogatasi Osszegtdl fliggd kommunikacios csomagokra vonatkozoan a
kotelezo elemeket a KTK Plusz 1) fejezete részletezi.)

A tablazatban a ,korrekcio %-os mértéeke” oszlop jeloli az egyes kommunikacios tevékenységek
elmulasztasa esetén kiszabandd korrekciot, amennyiben az iranyito hatosag felszolitasa (figyelmeztetés,
hianypotlas, tisztazo kérdés) ellenére sem keriil sor a Kedvezményezett részérdl az észlelt hiba,
hianyossag javitasara, potlasara.

Korrekciéo %-0s

Feladatok mérteke*

Kommunikacios terv készitése
1. 0,5%

(a Tamogatasi Szerz6dés megkatése elott kell elkésziteni, nem elszamolhat6)

Nyomtatott vagy elektronikus tajékoztatok készitése 0.5 %
5%

(infografika, sajtocikk, kozosségimédia-poszt stb.)
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Korrekeiéo %-0s

Feladatok mérteke*
A kedvezményezett mar miikddo honlapjan és kozosségimédia-feliiletein a
3. . f1n eni . ST 1%
projekthez kapcsolodo tajékoztatdo megjelenitése
4 Sajtokozlemény kikiildése a projekt inditasarol és a sajtomegjelenések 05 %
© | Osszegytijtése (nem elszamolhato) '
Sajtonyilvanos esemény szervezése
[0)
5. (linnepélyes nyit6-, zarérendezvény, alapkdéletétel, egyes beruhazasi fazisok 1%
befejezése, projektlatogatas, atadasok, képzés zarasa, stb.)
A megvalositas helyszinén ,,A2” vagy ,,A3” vagy ,,Europlakat” méreti
6. . AN . 1%
tajékoztatd tabla elkészitése és elhelyezése
7. | Média-megjelenés a projekthez kapcsoloddan 0,5 %

3 Kommunikacios célra alkalmas fotddokumentacid készitése 0.5 %
. 5%

(csak professzionalis fotd koltsége szamolhato el)

Eredménykommunikacids informacids anyagok, kiadvanyok készitése
9. | nyomtatott vagy online formatumban 0,5%

(irott, mozgoképes, grafikai anyagok)

10 | Sajtokozlemény kikiildése a projekt zarasardl és a sajtomegjelenések

)
Osszegyiijtése (nem elszamolhato) 0.5%

11 | TERKEPTER feltoltése a projekthez kapcsolodé tartalommal (nem
elszamolhatd)

0,5%

* Amennyiben a kotelezettség elmulasztasa Pillér (OSI), illetve a 10.000.000 EUR-t meghalad6 &sszkdltségli miiveletet,
projektet érint, a korrekcioé mértéke minden esetben 0,5%-kal emelkedik, mely Gsszességében nem haladhatja meg a maximalis
3%-ot.

A korrekcid mértékének meghatarozasanal a tovabbiak az iranyadoak:

e arculati elemek kihelyezése:
- az adott projekt végrehajtdsaval kapcsolatos barmely dokumentum nem tartalmazza az
eléirt arculati elemeket: 1%
o tajékoztatd tabla kihelyezése:
- amennyiben adatvaltozas esetén a kihelyezett tablan 1év6 adatok nem keriiltek médositasra:
a korrekcio mértéke 0,5%
¢ honlapon, kozosségimédia-feliileten informacio az unids tamogatas tényérol:
- amennyiben a kedvezményezetti infoblokk hianyzik, de minden egyéb tartalmi
kotelezettség teljesiil, a korrekcio mértéke 0,5%,
- amennyiben a kedvezményezetti infoblokk feltiintetésre kertil, de az adott projektrdl szold
tajékoztatas tartalmilag hianyos, a korrekcido mértéke 0,5%

Amennyiben a kotelezettség elmulasztasa Pillér (OSI), illetve a 10.000.000 EUR-t meghalado
osszkoltségii miiveletet, projektet érint, a korrekcio mértéke minden esetben 0,5%-kal emelkedik,
mely dsszességében nem haladhatja meg a maximalis 3%-ot.

Az egyes kotelezettségek nem teljesitése esetén kiszabandé Kkorrekcié %-os mértékei
osszeadéodnak. A pénziigyi korrekci6 nem menti fel a kedvezményezettet a kommunikacios
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kotelezettség teljesitése aldl.

A Kkiszabott korrekciok a projekt teljes életitja alatt dsszesen legfeljebb a megitélt tamogatas 3%-
at tehetik Kki.
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